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1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi vang pesat telah membawa perubahan
signifikan di berbagai sektor, termasuk industni dan bisnis. Mamun, banyak
perusahaan masih menghadapi lnnlnnﬂ.lﬁ'm'=mgngelnla operasionil dan sumber
daya mereka secora efisien dan gﬁﬁnﬂ Sﬂlhmhm yang dapat meningkatkan
efisiensi npﬂﬂhgﬂ' seria ' bet‘&@i fungsi bisnis adalah

penggumﬂlfm Emmmammg {ERF).
Sistem ERP mempakan perangkat lunak yang menys

T

m:ﬁmp‘ bisms dolam sam platform berbasis ﬁ&nutbp mhmum (Th \'a.ng
terintegrasi. Dengan sistem ERP yang baik, pemsnhm&qﬁt mengelols

aspek bisnis, seperti manajemen keuangan, nventans, dan nmnimm
dalam satu sistem yang terpusat [1].

Hﬁslipm banyak perusahoan telsh mngmplemﬁmﬂhn penggunaan
sistem ERP, masih terdapat tantangan dalsm penggungan. sisteny ERP vang
lmmumh:u leknologi lama dikarenakan mfmt'liki keterbatusan dalam  hal
sl:thhﬂlms fleksibilitas, dan Lemmnpunn menangani ﬂn‘]ﬁ_ﬁm Jumlah besar,
Sistem Eﬂ? hmmlshﬁ I:Eﬂlk-ﬂ!pal mengakomodasi kebutuhan bisnis yang
terus berkembang di era digital, sehinpga dapat menghambat efisiensi operasional
perusa.!'ﬂn..m&mm'ﬂn. hn'_nk perusahaan merss perlu mengganti atau
meningkatkan sistem ERP mereka dengan solusi yang lebih modern dan dinamis.

n berbagai proses

PT Horus Technology adalah sebush perusahaan teknologi vang
menyediakan solusi TL termasuk menvediakan sistem ERP untuk berbagai
kebutuhan bisnis. Salah satunya adalah bisnis kecantikan, yang digunakan untuk
manajemen keuangan, inventuris, dan manajemen pelonggan. Akan tetapi sistem
ERP yang lama diniloi kurang efisien dalam menangani skalabilitas data, sehingga
dapat mengganggu operasional perusahaan,

Untuk mengatasi permasalahan ini, PT Horus Technology mengembangkan



I3

sistem ERFP terbarn, Horus V2, yang dirancang dengan arsitekiur micreservices,
Pendekatan ini memungkinkan setinp fungsi bisnis dikembangkan dan dikelola
secara independen, meningkatkan fleksibilitas don efisiensi dalam operasional
sistem. Teknologi vang digunakan dalam pengembangan Horus V2 meliputi Ve js
untuk frontend, Flask untuk backend, PostgreS(Q)L sebagai sistern manajemen basis
data, serla Google Cloud Bigtable untuk penyimpanan data terdistribusi.

Dengan kombinasi teknologi ink. sistem. Horus V2 diharapkan dapat
meningkatkan skams. ﬂekm:, %Mjmgolahan data, sehingza
operasional bisnis dapal berjalan lebih optimal serts mendukung pertumbuhan

1.2 Rumusan Masalah

Dalam menghadapi tantangan sistem ERP lmﬂmmmgﬂm
arsitektur monolitik. dan mengulami berbagai kendala. seperti penurunan performa
akibat beban data yang semakin besur, pengelolaan data yang tidak efisien, serta
kesulitan dalam pemeliharaan sistem karenn setiop perubahan pada satu modul
mmlubamlunﬂmn aplikasy, Maka dlpemmhmlgtan untuk mmgmhmgkﬂn
ERP Horus V2 dengan arsitektur microservices, yang memin
bﬁjlhn secara independen serta memudohkan pﬂmﬁhﬂ:ﬂn dm akaiahlllt.us
sistem, Pengembangan ini juga melibatkan peman(fastan teknalogi modern seperti
Vuejs untuk frontend, Flagk untuk buekend. PostgreSQL sebagai basis data utama.
serta Google Cloud Bigtable untuk penyimpanan data berskals besar

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah pada penelitian ini adalah:
I. Fokus padn industri klinik kecantikan

s Penelitian ini terbatas pada pengembangan sistem ERP
untuk klink kecantikan dan tidak mencakup industn
lainmya.

2. Penerapan teknologi tertentu
+ Pepelitian hanya aken menggunskan teknologi Vuejs,



Flask, PostgreS)L. Google Cloud Bigtable, dan arsitektur
microservices dalam pengembangan sistem ERP.
3. Tidak membahas implementasi sistem ERP secara keseluruhan di
seluruh perusshaan
+ Penelitian lehih terfokus pada penerapan sistem ERP pada
pﬂlﬁﬂlﬂiﬂm fungsi_bisnis utama seperti data pelanggan,

I. Mengembangkan piiiwisirvicas ‘anbik

2. Mengevaluasi pengaruh sistem ERP baru terhadap fleksibilitas,
skalabilitas, dan kemampuan dalam mengelola data dalam jumlah
besar serta mendukung pengelolaan sumber days manusia,
keuangan, inventaris. dan hubungan pelanggan.

3. Menilai dampek penerapan arsitektur microservices terhadap



efisiensi dan pengelolaan berbagai fungsi bisnis secara independen

4. Menerapkan teknologi Vuejs, Flask, PostgreSQL, dan Google

Cloud Bigtable dalam pengembangan sistem Horus V2 guna
meningkatkan performa dan efisiensi pengolahan data.

1.5 Identitas Tempat Magang

Aln 1 The r, Level 12-IN, JI.
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