BAB 1

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belnkang Masalah

Studi Kualitas Air Minum Rumah Tangga (SKAMRET) Kementerian
Keschatan (2020) menjelaskan bahwa T dari 10 rumsh tangga Indonesia
mengonsumsi air minumdari infrastriktur yang terkontaminasi oleh bakten E. coli,
dan baru [1.9% mtugymnmiﬁﬂ mtqthmp mir yang aman untuk
Adnnppmmnmmhiﬁ.eﬂihﬂpﬂtenmmm&ﬂmm diketahui,
MMkﬂn sulnhnmmyehnh utama kematian hﬂtbﬁ_lndunesm

.Fn:m:mkes Nomor 492 tahun 2010 tentang’ wm Air Minum

mhtll‘.m bahwa air minum harus memenuhi syarot yuity tidak bﬂﬂuu, tidak
berasa (tawar, dingin alami), bersih dun jernih, serta aman dari kontaminan. Sumber
air yang berkualitas buruk dapal membawa berbagai masalsh kesehatan, seperti
diare hingga stunting. Komposisi mikrobiota antara lain dipengaruhi oleh sumber
air minum. Walaupun air minum sudah direbus hingga mendidib, jika cam
pmgannn dﬂn penyimpanan ur tidak higienis nmkuﬁ-hﬁlmuﬁm;i E. coli
d:ﬂhmhali terjadi. kata Dr. dr. Diana Sunardi, WMKF%EIE Gin
Klinik di Fakultass Kedoktersn Universitas Indonesia dan Rumah Sakit Cipto
Mangunkusumo (RSCM), sekaligus Ketua Indonestan Hydration Working Group
(IHWG), dolam scara madi guhering Tids Semium Air Samadi Jukarta, 26
September 2023. '

Hoed (2007) menyatakan bhahwa semiotika memupakan studi yang
mempelajart tanda - tanda dalam kehidupan manusia, sehingga dapat berfungsi
untuk menyampaikan makna yang berhubungan dengan komumikasi. Manusia
memiliki kemampuan untuk menciptakan tujuan terhadap fenomena — fenomena
sosial budaya secara naluri karena akal dan pikiran yang dimiliki oleh manusia,
Manusia memaknai hal yang di luar dirmye dengan sebutan “sige " atau tanda
dalam hal ini semiotika tanda yang bersanding dengan makna yang merupakan



proses pemberizn makna. Semiotika dapat diartikan juga sebagai teori bahasa vang
memiliki keunggulan sebagal sebuah cara analisis untuk mempelajar sebuah tanda.
Semiotika berperan untuk membantu dan memahami pesan sesuai dengan maksud
dan tujuanmya, serta cara menyampaikan pesan agar memiliki makna sehingga
semiotika menjadi hal yang penting dalam komunikasi.

Iklan adalah media komunikasi yang dipergunakan seorang komunikator
dengan tujuan uniuk menyampaikan infonmasi atou pesan kepada penerimanya.
Iklan dapat digunakan oleh penmdmﬂﬂ.pmdmunmk menyampaikan berita
kepada prubiik nidll'ln mﬂﬁ m. 'Hfuﬂlli mass Iﬁ;‘.ﬂlpﬂkan wadah uniuk
mengumpulkan  dan mmhhmm informasi _ kepada masyarakat  luas
{Wwﬂil} [klmbmﬁmiﬂfﬂmmsl yang mmsuﬂu ﬂ'ﬂdul». atau jasa
yang sedang ditawarkan kepads konsumen, :Hinj[lgi berisi pesan ajakan yang
bertufuan membujuk konsumen supaya tertarik unfik mencoba produk y:u:g di
tawarkan, Periklanan merupakan bagian integral dari sebunh sistem perckon

masyrakat modern. Di masa sekarang, iklan mengalami pﬂkwmgﬂ
sarana kemunikasi yang krusial bagi setiap penggunanya, dimulai dari produsen
sampai ke konsumen. Potensi iklan dalam meningkatkan pendapatan perusahaan
dan menaikan nama perusahaan merupakan bentuk nyata dari fungsi iklan it
sauliﬁ, sebagni metode promosi. Menurut Monle Lee dan Carla Johnson (2004).
Pcrﬂtilmn adalah komunikasi komersil dan nunpemml!mhng sehuah organisasi
pe i _'__"':':Mm'km m;ww target melalui media
bensuf'nl mﬂ anﬂi televisi. radi, koran. m@hh, reklpme lusr ruangan, atau
kendaraan umum.

Perkembangan zaman m ‘semakin mﬂﬁﬁu ke aorah digitalisasi ini
memunculkan tempat bars unfuk I:renk]nn. salah satu contohnya melalui media
sosial. Interaksi secara daring atau online dapal difasilitasi melalui media sosial
antar pengguna, bahkan tidak dibatasi oleh jarak dan waktu. Bentuk interaksi yang
dapat terjadi pada sosial media sangal bervanasi dimulai dan konten verbal, konten
gembar, dan video. Sosial media memungkinkan penggunas untuk memiliki profil

pribadi yang dapat digunakan untuk berinternksi dengan teman — teman mereka atau
khalzyok umum. Penppima juga dspat memberikan respons dalam beniuk



komentar, suka {fike ), atau berbagi konten yang diposting oleh orang lain. Media
sosial memiliki beberapa bentuk interkasi yong dapat dilakukan, Facebook,
Instagram, dan Twitter merupakan media untuk berbagi opini pribadi dan pengguna
melalui tulizsan dan gambar. Youtube, dan TikTok merupakan media untuk berbagm
konten video dengan pengguna lzin. Masing-masing platform memiliki fitur dan
lu_iuan unik, memungl:inka.n pen.gglmn untuk terlibat dalam berbugaijenis interaksi
Icesempaln.u. terhadagifigalin knnm_-;ﬁukdm Baciiliat ichan terscbiit socara
terus mcnnmaﬁﬂl{tﬂ media sosialny
Ekmt'mmﬂfniﬂmﬂlhhﬂcmbmg dalam hu‘bm macam bentuk
kredtivitas dengan daya tarik masing-masing. Seiring perkembangan zaman, iklan
'Jq:ltlm'ﬂmnl persnil-:mgiung lebih I{mnpeljtifmphhmm modern saat
ini. Iklan dapat dimaksimalkan oleh parm enterpremenr m ‘nhﬂm pl'ﬂﬂ'l.ﬂi]
pnﬂﬂk dengan harapan penjualan produk mereka akan mengala
Pada saat ini, Youtube merupakan salah satu platform yang bmw
oleh i mhn untuk mempromosikan produknya. Youtube mm_ﬂg_u.___.'_.lmtuk
menjongkan masyarakat luas bahkan mancanegara, hal tersebut menjadikan
voutube memiliki potensi besar yang dapat dimanfaatkan oleh para pelaku usaha.
Youtube dapat men:u‘npi]kan video suntu produk dﬂt@ﬂ mfsehﬁqﬁga mampt
untuk mp:ujmil I:Iﬁ,}ﬂ kﬂﬂsﬂmﬂﬂ dalam menmgh&mhmmnya untuk
mejud&m-ium mﬁngdm layanan video terbesar yang dimiliki oleh
Emgia.

PT AQUA Golden Hm mmpﬁu ~salnh satu dari banyaknya
perusaahaan di Indonesia yang memanfaatkan media Youube sebagal promosi atau
tklan produk dan masih terus menggunakannya bahkan rela menbayar mahal uniuk
konten iklan di media tersebut. PT AQUA Golden Mississipi yang berdini sejak
1973 yang masih bertahan dengan tingkat kepercayaan masyarakat pada produk
tersebut masth tinggl hingea seat ini. Meskipun banyvak brand dir mineral Iminnya,
AQUA sebagai air mineral yang dikenal oleh khalayak sebagni air mimum vang
baik. AQUA sehagar salah satu perusahaan yang sudah beroperasi cukup lama di



Indonesia memiliki berbagal macam metode untuk mempertahankan eksistensinya,
selain dari memastikan produk yang terdistribusi selalu sesuai standar vang sudah
ditetapkan, perusshaan juga berinovasi dan berkreasi dengan iklan melalu platform
youtube.

Penelitian i merupakan penelitian replikasi vang manao penclitian i
menganalisis semiotika dalam iklan M}U pada media sosial yownbe. Melalu
penelition vang berjudul a Malkna Pesan lklan Air Minum Dalam

o, Kupilih AQUA”, peneliti

al AQUA akan lebih fokus dalem

cliti menggunakan teorisemiotika m

makna pesan datam iklan khususnya diliha

wice aver dengan didukung oleh aktivitas yang
4 (2021) menyaiakan bahva semiok

Judul *Analisis Semiotikiy

ada Media Sosial Youtube™

1.2 Rumusan Masalah

Memjuk pada latar belakang yang sudah dijelaskan di atas, dapat diketahui
bahwa makna iklan yang dapat diterima dengan mudah oleh konsumen mampu
meningkatkan penjualan produk dan keeksistensian suatu usahs. Oleh karena itu,
dapat diperaleh ramusan masalah dalam penelitian ini yaitu “Bagaimana semiotika



makna pesan iklan air minum dalam kemasan AQUA versi “keluarga terpenting
bagiku, kupilih AQUA™ pada media sosial Youtube?”
1.3 Tujuan Fenelitlan

Berdasarkan latar belakang dan pokok permasalahan yang akan diangkat pada
penelitian ini menghasilkan tujuan penelitian yang akan dicapai. Tujuan penelitian
yang diharapkan oleh peneliti adalah untuk-menganalisis semiotika makna pesan
iklan air minum dolam_kemasan AQLUL ga Terpenting Bagiku,
Kupilih AQUA” pads media sosial y

1il4 D] ﬂl]ll!'h.l]!i
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