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RINGKASAN 
Wilmer adalah sebuah usaha yang bergerak di bidang food and beverage (FnB) berupa 

penyediaan bahan racikan minuman kesehatan. Wilmer berupaya memfokuskan diri pada 

penyedian bahan racikan minuman kesehatan bagi usaha-usaha yang membutuhkan, seperti 

café. Usaha Wilmer masih dijalankan secara online dan belum memiliki toko offline. Usaha 

Wilmer sudah berjalan dari tahun 2024 sampai sekarang. Dalam menjalankan usahanya, 

Wilmer masih menggunakan promosi secara langsung dari mulut ke mulut kepada relasi yang 

dimiliki oleh pemilik usaha. Namun usaha Wilmer juga menggunakan media sosial seperti 

Whatsapp dan Instagram sebagai media promosi dan komunikasi. 

Dalam upaya melakukan perencanaan strategi perkembangan usaha Wilmer 

menggunakan metode analisis SWOT (Streght, Weakness, Opportunities, dan Threats) untuk 

mendalami keadaan internal dan eksternal usaha. Penelitian ini juga menggunakan BMC 

(Business Model Canvas) sebagai dasar dalam menganalisa usaha dan menentukan strategi 

kelanjutan bisnis. BMC akan menjadi data dasar dalam memahami model bisnis yang 

dijalankan usaha Wilmer serta sebagai gambaran terhadap usaha Wilmer dalam menjalankan 

usahanya. Selanjutnya data pada metode SWOT akan menjadi bahan menganalisa faktor 

internal dan eksternal usaha Wilmer mengenai hal-hal yang memengaruhi kinerja usaha 

Wilmer. Tujuan dari adanya penelitian ini yaitu untuk menganalisa usaha Wilmer menggunakan 

metode SWOT dan BMC kemudian mengolah hasil analisa tersebut menjadi sebuah strategi 

perencanaan untuk mengembangkan usaha Wilmer kedepannya. Sehingga dalam menjalankan 

usaha nya, usaha Wilmer memiliki struktur pengembangan usaha yang jelas dan memiliki 

kekuatan dalam mengatasi tantangan yang ada, serta mampu mengambil peluang kedepan untuk 

kemajuan usaha nya. Sehingga usaha Wilmer dapat memperoleh keuntungan yang optimal. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang baik pada usaha Wilmer dalam 

menjalankan dan mengembangkan usahanya. 
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ABSTRACT 
Wilmer is a business operating in the food and beverage (FnB) sector, providing health 

drink ingredients. Wilmer aims to focus on providing health drink ingredients for businesses in 

need, such as cafes. Wilmer's business is still run online and does not yet have a physical store. 

Wilmer's business has been running since 2024 until now. In running his business, Wilmer still 

uses direct word-of-mouth promotion to the connections held by the business owner. However, 

Wilmer's business also uses social media such as WhatsApp and Instagram for promotion and 

communication.  

In an effort to plan the business development strategy, Wilmer uses the SWOT analysis 

method (Strength, Weakness, Opportunities, and Threats) to delve into the internal and external 

conditions of the business. This research also uses the BMC (Business Model Canvas) as a 

basis for analyzing the business and determining the business continuity strategy. BMC will 

serve as the foundational data in understanding the business model operated by Wilmer's 

business, as well as providing an overview of Wilmer's operations. Next, the data from the 

SWOT method will be used to analyze the internal and external factors affecting Wilmer's 

business performance. The purpose of this research is to analyze Wilmer's business using the 

SWOT and BMC methods, and then process the analysis results into a planning strategy to 

develop Wilmer's business in the future. Thus, in running its business, Wilmer's venture has a 

clear business development structure and possesses the strength to overcome existing 

challenges, as well as the ability to seize future opportunities for the advancement of its 

business. So that Wilmer's business can achieve optimal profits. This research is expected to 

provide a good contribution to Wilmer's business in running and developing its operations. 
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