


Gambar 1.1 Elasan terhadap 3 kempetitor vaitu @ Darihatica, Silly Project, don Beads
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1. Menurut anda kekurangan apa yang biasanya ands temukan saat pembalian IO copy enart
produk aksesonis?
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1.2 Solusi dan Nilal Leblh yang Ditawarkan
Y2K Studio memberikan s _ permasalahan yang dihadapi
konsumen diatas dengan cara, sebagai berikut :
1. Warna pada atribut bahan produksi yang memudar di bagian kawat pengait
4 Solusi yang diberikan oleh Y2K Studio yaitu memberikan alternatif bahan produk
kawat pengait dari bahan biasa hingga premium dengan bahan material anti-luntur
{stainless steel),



b. Nilai lebih yang diberikan oleh Y2K Studio yaitu konsumen akan mendapatkan
aksesoris vang tetap terlihat menarik meskipun telash digunakan dalam jangka
waktu lama, memberikan kesan premium dan memperpanjang umur produk.

2. Wama pada atribut hahan produksi vang memudar di bagian manik - manik
a. Solusi yang diberikan oleh Y2K Studio yaitu memberikan vanasi produk standar

hingga premium yang dapat dibeli oleh konsumen menyesuaikan anggaran yang
mereka miliki,

ity produk premium akan terlihat

|.l_ l:hllﬂlﬂ hahan
at dan lebih awet,
aikar kebutuhan

sehingon mmu@mtknn dn].rn tarik dnn potensi untuk mendapatkan konsumen
baru.

5. Pelayanan
a. Memberikan pelsyanan yang baik dun ramah kepada konsumen



b. Nilai lebih vang diberkan yaitu memberi tawaran program loyalitas untuk
member untuk mempererat konsumen dan pembelian 20 pes produk akan
mendapatkan | pes produk gratis secara random.

6. Custom Produk
a. Menerima custem produk menyesuaikan konsumen
b. Menenma custom produk dengan penambahan echarm yang dapat dipilih dar

1.4.2 Misl Y2K Studio :
I. Menawarkan produk berkualitas tinggi
2. Memadukan produk dengan nostalgia dan kreativitas
3. Bertekad untuk membangun hubungan yang solid dengan pemasok. mitra bisnis.
dan komunitas pendukung Y2K Studio



4. Menciptakan kerja sama atau kolaborasi yang menguntungkan kedun belah pihak
agar ¥ 2K Studio dapat meraih pertumbuhan vang berkelanjutan

5. Memberikan pelayanan pelanggan yang responsif dan ramah

1.4.3 Logo Bisnls YIK Studio

itk menciptakan sesuatu yang

¢. Desain logo vang modern dan penuh warna memunjukkan semangat inovasi Y2K
Studio. Seperti mamk-manik yang selalu berubah dalam dessin vang menarik,
Y2K Swdio selalu berusaha untuk terus berkembang dan menciptakan
karya-karva yang menarik dan berbeda.



d. Manik-manik adalah simbol ekspresi diri dan kreativitas. Y2K Studio mendorong
orang uniuk mengekspresikan diri mereka melalui seni dan kreasi, dan logo ini
mengingatkan kita untuk selalu membiarkan ekspresi diri kita bersinar.

e. Berbagai wama dan bentuk manik-manik berbeda, mereka tetap bersatu dalam

logo ini. Ini menggambarkan pentingnya bersatu dan bekerja bersama sambil

tetap mempertahankan  keunikan kita masing-masing. Kesatuan dalam
keberagaman adalah salah satu nilai ¥2K Studio,
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