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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen masyarakat terhadap
Kementerian PUPR. pasca ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 2] Tahun
2024 tentang Tabungan Perumahan Ralovat{ Topera). Masalah yang diangkat adalah
adanya pro dan kontra di masyarakat terkait kebijakan juran Tapern sebesar 3%,
yang terdiri dari 2,5% dari gaji pel;gil-iﬁi:h dan 0,5% dari pemberi kerja.
Kebijakan ini umlk:m W yang beragam terhadap kinerja
Kementerian PUPR dan implementasi UU Tapers. Dumpaknya, opini yang tidak
jelas atau tidak terukur &pjtw:hl persepsi mns}'m dan pengambilan
usan oleh pemangku kebijakan. Untuk M}mﬂhﬁ ini, penelitian
unakan metode analisis sentimen dengan menerapkan tlguntma BERT,
umMn model pre- trained dori Hugging Fm- Vi ’g:an indobenchmari inde-

e-pl, dan dataset JudoNLU. Data diperoleh dani scruping hfmpmr
'ﬂllq menghasilkan 15.984 bans data yang dilabeli secara monmual mﬁljadl
.mumpmﬂfdnn negatif. Penelitian ini juga mencakup proprocessing teks,
Buﬁuucﬁh;-ﬂl mEgimakm teknik SMOTE, serta vahdpm madel dm k-fold
CPEsE 'l-uﬂﬂiﬁan Hﬂsﬂ penelitian menunjukkan bﬂhﬂm teknik SMOTE
ﬂmﬁdﬂcm validation mampu meningkatkan performa mna.}n.uast
mencapm 99%. Distribusi data akiur memberikan M] ﬂH vang representatif
lerhﬂ w. ' i fm ini dj.haraph:u m:mmbeﬁhn wawasan
komprohensif bagi pemang kebijakan dlam mengeral
PUPR serta men_.]ndl dasar untuk merumuskan mpmm lebih efektif: Penelitian
lebih lanjut dapat dllalm.h;mm memperiuns datn atay menggunakan teknik lain
untuk meningkatkan akurasi ann.lle:ls.sen-lmmn -

i5i kinerja Kementerian

Kata kunel: analisis sentimen, fert, kementerian pupr, tapera, fransformers.
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ABSTRACT

Thix stredy aims tognofize public sentiment towards the Ministry of PUPR afier the
enactment of Government Regulation Number 21 of 2024 concerning Public
Housing Savings {Tapera). The problem raised is thal there are pros and cons in
the community regarding the Tapera contribution policy of 3%, consisting of 2.5%
of private workers" salayies and 0.5% . This palicy has led to mived

: he implementation af the

Keyword: bert, ministry of pupr, sentiment analysis, tapera, transformers.
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