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INTISARI

Dengan pesatnya perkembangan teknologi komunikasi dan informasi pada
zaman sekarang, film menjadi salah satu konten media yang paling banyak diminati
warganet dengan beragam jenis genre dan judul; bahkan warganet juga dapat
menontonnya dengan mudah secara online pada situs penyedia jasa streaming resmi
berbayar seperti Netflix, Hulu, Apple TV+, Amazon Prime Video, Disney+, dIl.
Warganet yang sudah menonton sebuah film dapat memberikan ulasan positif dan
negatif pada situs IMDB (Internet Movie Database) yang menjadi database online
pelbagai informasi tentang film. Ulasan positif dan negatif sebuah film pada situs
IMDB (Internet Movie Database) dapat menjadi referensi calon penonton yang
ingin menonton atau membeli sebuah film.

Penelitian ini berfokus pada penerapan algoritma klasifikasi Support Vector
Machine (SVM) dalam melakukan analisis sentimen positif dan negatif ulasan film
Oppenheimer pada situs IMDB (Internet Movie Database) yang menjadi trending
topik Google Trends Worldwide pada bulan Juli-September 2023 dan Google’s
Year in Search Global diurutan ke-2 dalam kategori movies pada tahun 2023
menggunakan dataset yang diunduh dari situs Kaggle sebanyak 3857 baris data.

Penerapan algoritma klasifikasi Support Vector Machine (SVM) dalam
melakukan analisis sentimen positif dan negatif pada penelitian ini menghasilkan
nilai accuracy 88%, precision 88%, recall 87% dan fI-score 87% menggunakan
teknik Confusion Matrix serta nilai rata-rata test score 86% menggunakan teknik

K-Fold Cross Validation dengan 10-fold.

Kata kunci: Analisis Sentimen, SVM, IMDB, Oppenheimer (2023)
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ABSTRACT

With the rapid development of communication and information technology
nowadays, films have become one of the content media that is most popular with
netizens with various types of genres and titles,; Netizens can even watch it easily
online on official paid streaming service provider sites such as Netflix, Hulu, Apple
TV+, Amazon Prime Video, Disney+, etc. Netizens who have watched a film can
provide positive and negative reviews on the IMDB (Internet Movie Database) site,
which is an online database of various information about films. Positive and
negative reviews of a film on the IMDB (Internet Movie Database) site can be a
reference for potential viewers who want to watch or buy a film.

This research focuses on the application of the Support Vector Machine
(SVM) classification algorithm in analyzing the positive and negative sentiments of
Oppenheimer film reviews on the IMDB (Internet Movie Database) site which is a
trending topic on Google Trends Worldwide in July September 2023 and Google's
Year in Search Global in order of 2nd in the film category in 2023 using a dataset
downloaded from the Kaggle site of 3857 rows of data.

The application of the Support Vector Machine (SVM) classification
algorithm in conducting positive and negative sentiment analysis in this research
resulted in an accuracy value of 88%, precision 88%, recall 87% and f1-score 87%
using the Confusion Matrix technique and an average test score value of 86 % using

the K-Fold Cross Validation Technique with 10-fold.

Keyword: Sentiment Analysis, SVM, IMDB, Oppenheimer (2023)
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