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5.1. Kesimpulan
Manzgemenl menupakan suatu proses, yang mengoperasionalkan swatu
kegiatan demi tujuan yang akan di L.aj:al oleh Msatmn Stakeholder yang
ferlibat dalam manajemen suatu perisahaan biasanya dilakukan oleh seseorang
public Relations: -Sﬁgm m pﬂﬂh Relations tenfunya memiliki strategi

umnpuumtmﬂnim mgahnnqekﬂhhhm

’ Kegiatan yung mih, dilakukan oleh sem“ m&.ﬂﬁnﬂms untuk
rmdknn mntupnﬁ:k atou josa mereka meltﬁ.mh-hm dalam event
m‘ﬂiﬁ'w suatu strageti management yang bergerak di mmgls
ﬂluﬂ :h'(. penclitian, perencanaan, implementasi, dan evauasi, Seﬁlh
melokukan keempat strategi mapagement terebut barulsh séorang public Relations
iﬁpal qﬂhﬂhﬁqﬂnpnkah suaty event yang mereka laksanakan nmnu.hi'hﬂln
miereka attn atan mem-branding suntu produk yang mereka rencanakan.

Dalam hasil management produksi Event Fﬁﬁ?ﬂﬁﬁﬂ;ﬁﬂmhi
ini dapat dilihat hasil dari peningkatan Brand Awerenéss mn_],
{Kesenangan), Image (Citra); dan Knowledge (Pengetahuan),

mmmm%rmm Tanjung Kelayang Ke-3 Scbagai
Peningkatan Brand Awereness Destinasi Wisata ME Kelayang dalam
meningkatkan kesadaran pnm&m bﬂymﬁmnhﬂabnmm dan lokal yang
ada di Kabupaten Belitung, pertunjukan Musik klasik Kabupaten Belitung,
Karena dari hal itu membuat publik menjadi sador bahwa kesadaran akan
budaya yang ditampilkan di destinasi wisata Tanjung Kelayang akan di ingat
dan di kenang karena pelaksanansn event tersebut. Kemudian kesadoran akan
peranganan pencegihan penyebarnn COVID-19 vang diterapkan selama



proses event di Destinasi Wisata Tanjung Kelayang membual masyarakat
menjadi efesien atas protokol kesehatan yang diteraphkan.
Brand Pleasure
Peningkatan yang tegjadi selama pelaksanaan Event Festival Tanjung
Kelayang Ke-3 mengacuh kepada kesenangna yang didapat oleh publik hal
i dapat dilibat dan tingkat pnnglmjung;;m.ng hadir dan kesan emosional
mereka saat menyaksikan Parade. M budaya, pertunjukan dmmatari
“batu bedil” dan Perynan kembang akpi di penutupan. acara,
Bnd gl =
Peew hmdhlpjhgtuﬁt’ﬁ selama pelaksonann Event Festival
' m Kelayang i:p.ﬂ;m citra yang di terapkan dalsm pelaksanaan
“event mengicy pada ;_um&giculnn kuulitas wisata M dan it destinasi
‘wisata yang mengelolsh habitat laut. Dengon pelaksanaan event tersehut
wisaimwan menyadari bohwa Destings: wisata Tunju:ng ﬂthymg:lmmiﬂ}
Citra yang baik dalam pengelolaban pantai dan wisata baharinya,
Brand knowledge
Dalam w;:.-mngkﬁtm brand knowledge tentunya mﬂnﬁulul:kmﬂﬂ
peran. komunikator dan komunikan dolam penyampaian informasi. dalam
:mm brand-ing suat produk. Event Festival Tm m‘m Ke-3
wdlkml lomba sehag: peningkatan brand Knawledge, dimana
or yang menyeharkan informasi tentang destinasi wisata ferscbut
ndﬁh :lmhm!ﬂlﬂ#d!hnpﬂfhmhm Informais yang di sebar
sebut berupa komunikssi perbal dan Non-Verbal dalom kasus int
Lomba Pldulu Bahasa Inggris menjadi sumber informasi akan peningkatan
pengetahuan okan Destinasi Wissts Tanjung Keloyung melatui sebuah pedato
dalam bahasa inggris. Sedangkan lomba Vlog menyajikan informas: seputar
Destinasi Wisata Tanjung Kelayang di informasikan melalw konten Video
Visual yang memiliki segmentasi yang luas akan penyebaran informasi
seputar Destinasi Wisata Tanjung Kelavang. Maka dan itu melalui . Event
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Festival Tanjung Kelayang Ke-3 Dinas Prwisata Kabupaten Belitung Dapat
menciptakan brand Knowledge akan destinasi wisata Tanjung Kelayang.

Didalam manajemen event itu sendiri dapat disimpulkan bahwa strategi vang
dilakukan oleh dinas pariwisata dalam produksi manajemen event miercka bisa
miningkatkan sebuah brand dalam konten konten implementasi vang telah mereka
laksanakan. Sehingga peneliti dapat memecah menjadi macam-macam peningkatan
brand di setiap konten Swu brand am m.ﬁmwtedge, Brand Image
sertn Brand Pleasupe Mukn' mymﬂﬁmw produksi event yang
dilakukan Dings Parivisata K abu upaten belituny dspat meningkatkan suatu nilai
bmrldmgbqumru destinasi wisata Tanjung Kelayang.

52 Samn |
‘Berdasarkan hasil observasi dan wawancara vang telah dilakukan; peneliti
memiliki bebernpa saran yaitu sebagai berikut "

I Samn Akedemisi
Aﬁp.uum}ungpeﬂdmhﬂﬁludmmh{nmgemuhudukmﬁuﬁ
 Festival Tanjung Kelayang Ke-3 di tahun 2020 MJEMWM
Beara mh’cﬁhmnnah dalam menentukan segemntasi yang akan di wju Jika
m melaksanakan event dengan segmentnsi pasar Lokal MP yang akan
ditampilkan sangat cocok dengan persembahan budays-budayve Kepulauan
Belitmg, namun jiks ingin memsar segmentast pasar Nusantira sty
Mancanegara, perunuin tokoh-tpkoh peting sepert ats atau Public Figure
mngntmﬁwutmnﬁuh duyn tarik dari segmentasi yang akan di tuju.
2. Saran Instansi

Dulam penelitian ini mengacuh kepada resiko yong akon terjadi saat
melaksanaakan event selama pandemi COVID-19. Dengan mantapnys dan
miatangnya protokol kesehatan yang jalanksn oleh Dinas Prwisata Kabupaten
Belitung belum tentu dapat mencegah pola fikir setisp masyarakat untuk

mematubi protokol tersebut. hal tersebut terlalu beresiko di perencanaan awal



suskses melaksanakan Event Festival Tanjung Kelayang Ke-3 pada tahun 2020
ini dengan baik tanpa terkendala dengan penyebaran COVID-19,
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