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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran dalam menarik minat
pelanggan yang diterapkan oleh Cakrawala Photography. Pendekatan penelitian ini adalah
kualitatif deskriptif menggunakan metode interview. Wawancara ini digunakan untuk mendapat
informasi mengenai strategi pemasaran yang diterapkan oleh Cakrawala Photography untuk
menarik minat pelanggan yang bertujuan untuk peningkatan omset bisnis. Metode pengumpulan
data yang dilakukan penulis adalah dengan metode observasi, studi pustaka, wawancara
(interview), dan dokumentasi. Cakrawala Photography merupakan sebuah usaha yang didirikan
sebagai penyedia jasa dalam bidang dokumentasi yang fokus menangani kebutuhan wedding
photography. Hasil dari penelitian ini bahwa strategi yang paling menarik untuk memikat minat
pelanggan untuk menggunakan jasa Cakrawala Photography adalah melalui sosial media. Sosial
media menjadi perantara pemilih bisnis untuk menyebarluaskan pasar terutama pada sosial media

Instagram.

Kata kunci : Cakrawala Photography, Strategi, Pemasaran.
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Abstract

This research aims to determine the marketing strategy to attract customer interest
implemented by Cakrawala Photography. This research approach is descriptive qualitative using
the personal interview method. This interview is used to obtain information about the marketing
strategies implemented by Cakrawala Photography to attract customer interest with the aim of
increasing business turnover. The data collection method used by the author is observation,
literature study, interviews and documentation. Cakrawala Photography is a business that was
founded as a service provider in the field of documentation that focuses on handling wedding
photography needs. The results of this research show that the most interesting strategy to attract
customer interest in using Cakrawala Photography services is through social media. Social media
becomes an intermediary for business voters to spread the market, especially on social media

Instagram.

Keywords : Cakrawala Photography, Strategy, Marketing.
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