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INTISARI 

 

Data telah menjadi aset penting bagi organisasi modern, dengan 

pertumbuhannya yang pesat mendorong pemanfaatan data sebagai sumber 

informasi berharga. Istilah “Data is the new oil” menekankan pentingnya 

pengolahan dan analisis data untuk menciptakan nilai di berbagai sektor, termasuk 

sektor kesehatan. Dalam konteks operasional klinik, tantangan dalam pengelolaan 

data yang semakin kompleks dapat diatasi dengan penerapan Data Warehouse. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan Data Warehouse 

yang dapat mendukung analisis data kesehatan dan operasional klinik. Metode 

penelitian yang digunakan adalah wawancara dengan pihak terkait di Klinik Bina 

Husada 1 untuk menggali kebutuhan informasi operasional serta tantangan yang 

dihadapi dalam pengelolaan data. Perancangan Data Warehouse dilakukan 

menggunakan multi-star schema atau galaxy schema, dengan proses ETL 

terotomatisasi yang diatur menggunakan workflow orchestration Prefect. Hasil 

penelitian ini berupa Data Warehouse yang dapat mengintegrasikan data dari 

sumber data klinik, serta dashboard visualisasi yang mempermudah analisis data. 

Penelitian ini memberikan solusi bagi klinik dalam mengelola data yang kompleks 

dan mendukung pengambilan keputusan berbasis data untuk meningkatkan 

efisiensi operasional dan kualitas layanan kesehatan. 

Kata kunci : Data Warehouse, Klinik, Pengolahan Data, ETL, Dashboard 

Visualisasi 
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ABSTRACT 

 

Data has become a critical asset for modern organizations, with its rapid 

growth driving the use of data as a valuable source of information. The term "Data 

is the new oil" emphasizes the importance of processing and analyzing data to 

create value across various sectors, including the healthcare sector. In the context 

of clinic operations, challenges in managing increasingly complex data can be 

addressed through the implementation of a Data Warehouse. This research aims to 

design and develop a Data Warehouse that can support the analysis of health and 

operational data in clinics. The research method used involves interviews with 

relevant parties at Klinik Bina Husada 1 to explore the operational information 

needs and challenges faced in data management. The Data Warehouse design is 

carried out using a multi-star schema or galaxy schema, with an automated ETL 

process managed using Prefect workflow orchestration. The result of this research 

is a Data Warehouse that integrates data from clinic data sources, as well as a 

visualization dashboard that facilitates data analysis. This research provides a 

solution for clinics in managing complex data and supports data-driven decision-

making to improve operational efficiency and the quality of healthcare services. 

Keywords : Data Warehouse, Clinic, Data Processing, ETL, Visualization 

Dashboard 


