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ABSTRAK 
 

Perkembangan teknologi digital dalam era industri 4.0 telah mendorong 
digitalisasi proses pengadaan barang dan jasa melalui e-procurement. Tenderplus.id 
merupakan aplikasi yang memfasilitasi pemantauan tender secara real-time dari 
LPSE. Namun, aplikasi ini menghadapi tantangan dalam memenuhi kebutuhan 
pengguna yang terus berkembang. Penelitian ini bertujuan untuk memperbarui 
fitur-fitur utama, seperti dashboard penyedia jasa, analisis kompetitor, analisis 
pasar, dashboard supplier, manajemen data leads, pengiriman email follow-up, serta 
fitur drag-and-drop untuk plotting tim. Pengembangan menggunakan metode 
Agile-Scrum untuk memastikan iterasi bertahap dan terukur. Hasil dari penelitian 
ini diharapkan dapat meningkatkan pengalaman pengguna, efisiensi operasional, 
dan transparansi dalam proses tender. 

 

Kata Kunci :  

e-procurement, Agile-Scrum, pengadaan digital, pengembangan aplikasi, 
Tenderplus.id  

 

ABSTRACT 

The development of digital technology in Industry 4.0 has driven the 
digitalization of goods and services procurement through e-procurement. 
Tenderplus.id is an application that facilitates real-time monitoring of tenders from 
LPSE. However, the application faces challenges in meeting evolving user needs. 
This study aims to enhance key features, such as service provider dashboards, 
competitor analysis, market analysis, supplier dashboards, lead data management, 
follow-up email delivery, and drag-and-drop team plotting. The development 
adopts the Agile-Scrum methodology to ensure iterative and measurable progress. 
The results of this study are expected to improve user experience, operational 
efficiency, and transparency in the tender process. 
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Tenderplus.id 

  


