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ABSTRACT

Companies are cwrrently facing proffems related 1o reward systems and empfovee job
satisfaction. Every company needs to find qualified emplovees and organize work in ovder o
dachieve orgonizational goals and iise to g Kigher level Business success cannot be achieved
withow! professional teamwork supported by an effective reward and motivation system,
Creativity, perseverance, emplovee initiafive, and good business performance are all closely
related o a reward svstem that is fair and consistent with compeany valuwes. The purpase of this
research ix 1o see how effective communication is between emplovees and feaders and the
Sfactars that influence effective communication between {feaders and emplavees according o
knowledge, perception, enviromment and rm-ﬂ!u-n.l. Hi!.;ﬂn af research that will be used in this

research is lieroature study .ﬂ" .|'J.rframn { e Anformant selection fechnigue was
determined by purposive sampling. mam ﬂﬁﬁﬁg w The informants that will be
wxed in this rexsearch are ,m' ﬂrtpn’rj nﬂhﬂ axecl lnmlr this re':t.'an.h ix n'cm!,

qualitative data unMqum 3
digrial termis willbe able to mﬂrm;rm1rﬁﬂma wnd'..ﬁ.r'mgmw lei the company
in the futures So; the role of communication o prepare oneself for fhe wolrld nf work cannat he
sepavated from the role of commumication hetween superiors and subordinates and good
ComTmn i hhfcd Benveen it two,

Kﬂ!rﬂr@mtamnmmuanm EmploveesLcaders OF PT. Mﬂmlﬂumsm Thi

ABSTRAK

Perusahamn saat ini menghadapi masalah terkait sistem penghargaan dan kepuasan kerja
prLs: perlu mencan karyawan yang berkualitas dan mengatur pekerjaan
agar meneapai n organisasi dan naik ke level yang lebih t Keberhasilan bisnis tidak
akan tercapai tanpa kerja tim profesional yang didukung oleh %mkmgm miotivasi
yang efekfif. Kreativitas. ketekunan, inisiatif pekerjn, dan kinerja bisnis yang baik semuanya
berkaitan Eﬂiﬂmgml sistem penghargaan yang adil dan konsisten dengan nilsi-nilai perusahaan.
Tujuan penelitian ini adalah untuk melihat bagaimana kumm:ﬁlﬂﬂﬂ' a.til#hr}':lwau dan
pimpinan dan faktor-fakior YROg e
Karyawan menurut pengetahuian, persepsi,
digunakan dalam penelitian it 'lﬂnﬂ'makm stqdl Matau studi kepustakaan.
Teknik pemilihan w W dengan carm posive sampling, yaitu memilih
informan. Adspun informan vang akan lﬁgunﬂ]mn pada penelitian ini sehanyak 10 orang
karyawan Metode vang digunakan. unt vl d mi yaitu mnggunakﬂn teknik
analisis data secara kualitatif. Pemimpin peru | jugi | ercaya dengan karakier yang
inovatif dafam hal digital akan bisa menjadi Eenems: }nng diharapkan dan membawa kemajuan
bagi perusahaan ksdepnnnnyu Jadi, peran komunikasi untuk mempersiapkon din didalam dunin
kerja itu tidak lepas dan perun komunikasi antara atasan dengan bawahan dan diperfukan
komunikasi yang bak diantara keduanya terutama dan cara pemimpin perusahaan biso
memimpin pegawal dalam berkomunikasi dan bekerja denganbaik dengan memberikan bentuk
apresiasi maupun pelatiban dalam meningkatkan skl maupun cara berkomunikasi yang efektif.
Kata Kunci:Komunikasi Efeltif, Karvawan, Pimpinan PT. Sosusi Bangun Indonesia Thi
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