BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

UD Rizky Anantas merupakan sebuah usaha dagang vang berada di J1. Dsn.
Miliran, RT4RW.5 Manggis, Kec, Mojosongo, Kabupaten Boyolali, Jawa
Tengah. Usaha ini berfokus pada penggilingan padi yang menghasilkan berns
sebagal produk - akhir. ‘!"Ilml:lnr mckgmngkm persaingan dan menarik
minat banyak investor, terufama den ha pahrik besar dengan kebutuhan
sumber - daya bunyak, serta _puﬂﬂm stok mosih dilakulkan secars manual
menjadi tantangan utsma. Ketus Umum Perbadi, Sutarto Alimoeso, menyatakan
bahwa persaingan ini memjadi salah satu fakior yang menyebabkan tutupnys
penggilingan padi tradisional [1]. N

Permasulahan utama dalam pemasaran bagi UD Rizky Ananta adalah
helum ‘adanya  strategi yang efektif untuk memperluas  pasar serta

rkenalkan produk yang tersedia kepada konsumen. Selain itu. adanya beras
mpor jm; disalurkan dengan harga murah melalui Bulog menjadi tantangan
tqmdlri bagi UMKM seperti UD Rizky ﬁum Dalam situasi  ini,
pengembangan alat promosi berbasis digital seperti situs weh. uﬂnjﬁ langkah
slﬂtlgﬂ m_mumm banyak konsumen dan memperkuat citra bisnis

SO E——
sudah pernah men mpmdﬂkﬂﬂ Rizky Amanta. Metode pengambilan
sempel ini membenkan berbagai keuntungan, seperli penghematan waktu dan
biaya, kemudshan pelaksaan dan tidak memerlukan doftar lengkap dan seluruh
populas. Selamn ftu, pengujian dengan svstem wsabifitc resting digunakan ontuk
mengukur kenyamanan dan efesiensi serts menentukan kepussan pengguna
terhadap produk yvang diwji [3]

Untuk mengatasi permasalahan tersebul. UD Rizky Ananta berupoya
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meningkatkan stategi promosi yang sesuai dengan kebutuhan pengguna dan
menyajikan tampifan yang lebih informatif Oleh karena itu, perancangan D8N
dan Froni End website untuk promosi dengan menggunokan metode design
thinking dibuat unfuk memberikan penngalaman pengguna yang menank dan
mudsh.  serta memudshkan pengguna dalam memperoleh informasi tentang
produk. UNUX berfungsi sebagai daya tarik bagi konsumen dan dapat
memengaruhi keputusan  pembelian Suaty produk. ULUX juga merupakan
komponen kunci dari strategi md@hhhmmm bisnis. Desizn thinking
dipilih karen# pendekatan yang berfokus kepada \pengguna, sehingga
muW' lercM'mm yang sesual dengon ktwm-peimgp_m [4].
Website ini diharapkan tidak hanya berfungsi sebagai alat promesi yang efisien,
lﬁmpm pasar. dan mendukung keberlangsungan bisnis di tengah persaingan
yang semakin kompetitif.
1.2 Rumuosan Masalah
‘Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, maka dopat dirumuskan
sebuah permasalahan yaitu, “Bagaimana merancang dan membuat interfisce dan
firont end berbasis website untuk promosi pada UD Rizgky Anonta menggunakan
metode design thinking dan bisa diterima oleh pengauna®

1.3 Batasan Masalah

Mengingat luasnys cokupan permasalahan yang diutas ferhadap batasan
masalah wwmmrﬂkus dan tersrah. Batasan permasalahan
tersebut adalah:

|. Perancangan UIUX dan front end wehsite UD Rizky Ananta ini
digunakan sebagai media promosi bagi UD Rizky Ananta

Metode yang digunakan dalam perancangan desain U0UX dan Front-End
adalah Design Thinking

Perancangan tampilan berbasis website

Bahasa pemrogramaon yang digunakan adalah HTML, PHF dan CS5
Metode pengujian yang digunakan adalah Sesrem Usabifity Scale (SUS)
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Perancangan berupa prototype dengan desain UVUX menggunakan roals
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7. Data yang didapatkan berasal dari wawancarn, observasi dan kuesioner
online dengan menggunakan metode Convemience Sampling
14 Tujuan Penelitian

CITI=E

keseluruhan, diperlukan sistematik
penulisan Laporan. Berikut adalah sistematika penulisanmya:
BAB1 PENDAHULUAN

Dalam bab i berisi latar belakang masalah, rumussn masalah,
Batasan masalah, twjuan  penelitian, manfasl penelitian  dan
sistematika laporan.



BABII

TINJAUAN PUSTAKA

Dafam bab ini berisi sumber pustaka ilmiah yang teriait dengan

UIUX, Design Tﬁfnﬁnxchndmpt—chmhmilpa.m'bﬂkﬂm
mendukung

A pembuatan
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