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INTISARI 

Website merupakan salah satu media informasi yang sangat banyak digunakan 

oleh pengguna internet dalam mencari informasi, maka dari itu Universitas Amikom 

Yogyakarta membuat sistem informasi berbasis website untuk mempermudah 

pekerjaan yang dilakukan stakeholder. Perancangan antarmuka yang baik dengan 

mengedepankan kepentingan pengguna dinilai sangat penting agar apa yang 

disampaikan website mengenai sebuah informasi dapat dengan cepat dimengerti oleh 

pengguna internet. Berdasarkan hasil dari observasi, website amikom sedang dalam 

transisi merubah tampilan ke yang lebih modern, oleh karena itu perlu dilakukan 

evaluasi usability untuk mengukur tingkat kegunaan website berdasarkan 5 aspek 

usability yaitu efficiency, effectiveness, learnability, memorability, dan satisfaction. 

Metode usability testing yang akan digunakan adalah System Usability Scale (SUS) 

pada website amikom.ac.id dari sudut pandang pengguna 

 

Kata kunci : Website, Usability Testing, System Usability Scale 
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ABSTRACT 

Website is one of the information media that is widely used by internet users 

in searching for information, therefore Amikom Yogyakarta University has created a 

website-based information system to facilitate the work done by stakeholders. 

Designing a good interface by prioritizing the interests of users is considered very 

important so that what the website says about information can be quickly understood 

by internet users. Based on the results of observations, the amikom website is in 

transition to changing its appearance to a more modern one, therefore it is necessary 

to evaluate usability to measure the level of website usability based on 5 aspects of 

usability, namely efficiency, effectiveness, learnability, memorability, and 

satisfaction. The usability testing method that will be used is the System Usability 

Scale (SUS) on the amikom.ac.id website from the user's point of view. 
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