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INTISARI

Tenaga listrik merupakan energi yang sangat dibutuhkan masyarakat.
Tanpanya masyarakat tidak akan mampu melakukan aktivitas sehari-hari, namun
dengan adanya hal tersebut maka masyarakat akan lebih mudah dalam melakukan
aktivitas sehari-hari. Salah satu jenis layanan yang diberikan oleh PT. PLN
(Persero) adalah penambahan daya listrik. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
memudahkan masyarakat umum dalam memperoleh layanan penambahan daya
listrik dengan prosedur yang lebih baik di PT. PLN (Persero) UP3 Klaten.

Sistem ini dibangun dengan menggunakan metode waterfall yang terdiri dari
analisis, perancangan, dan pengujian sistem. Alat analisis yang digunakan dalam
pendekatan ini adalah flowchart, dan tahap analisis dilakukan dengan membuat arsitektur
aplikasi, user interface, dan ERD (Entity Relationship Diagram). Proses implementasinya
dilakukan dengan menggunakan database MySQL dan bahasa pemrograman PHP
Laravel. Pemrograman dilakukan secara metodis. Website ini dibuat menggunakan
VScode dan XAMPP. Proses pengembangan website ini dilakukan dengan menggunakan
metode blackbox testing.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem yang kami kembangkan telah
berhasil membantu masyarakat dalam proses pelaksanaan daya di PLN (Persero) UP3
Klaten menjadi lebih mudah dan cepat.

Kata kunci: PHP, Pelayanan, Penambahan, Listrik.
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ABSTRACT

Electric power is energy that is really needed by society. Without it,
people will not be able to carry out their daily activities, but with this, it will be
easier for people to carry out their daily activities. One type of service provided
by PT. PLN (Persero) is adding electrical power. The aim of this research is to
make it easier for the general public to obtain electrical power services with
better procedures at PT. PLN (Persero) UP3 Klaten.

This system was built using the waterfall method which consists of
analysis, design and system testing. The analysis tool used in this approach is a
flowchart, and the analysis stage is carried out by creating an application
architecture, user interface, and ERD (Entity Relationship Diagram). The
implementation process is carried out using the MySQL database and the PHP
Laravel programming language. Programming is done methodically. This
website was created using VScode and XAMPP. The website development
process was carried out using the black box testing method.

The results of this research show that the system we developed has
succeeded in helping the community make the power implementation process at
PLN (Persero) UP3 Klaten easier and faster.

Keywords: PHP, Services, Additions, Electricity.
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