BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Maha Laptop merupakan sebuah toko berbasis UMEKM yvang beralamatkan
di JI. Manggis Mo, 57A Gaten, Condongeatyr, Depok, Sleman, Yogyakarta. Maha

Laptop bergerak di bidang penjualan 1 serin layanan perbaikan maupun
i Pelajar yang membutuhkan

1 horus bekﬂl}lﬂuim Cperating:

- Berdasarkan penjelasan yang tertern di atas,

pemilik Maha Laptop cukup membert froining dalam hal SOP umum saja,
sedangkon dalam hal teknis lapiop dopar digantikan oleh aplikosi multimedia
interaktif, sehingga Sales Admin tidak perlu bergantung pada pemilik ko untk
mempelnjari teknis laptop dan membunt proses truinfng dapat lebil sederhunn dan
efisien.

Maka dari itw, penelitian ini menggunakan judul Peraneangan Multimedia



Interaktif schagai Media Training Seputar Teknis Laptop Untuk Sales Admin
Toko Maha Laptop. Dengan sdanya aplikasi multimedia interaktif sebagai media
sraining im, diharapkan dapat efektif membantu proses srafning calon Sales Admin
pada toko Maha Laptop agar lebih sederhana dan efisien dart sebelumnya,

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang m
masalah pada s i adalah: |

Berdasarkan judul yang dibust “Perancangan Multimedia Interaktif
scbagai Media Training Seputar Teknis Laptop Untuk Sales Admin Toko
Maha Laptop™ maka tujuan yang ingin dicapai dari perancangan media trodning
ini ndalah:

L. Membuat aplikasi multimedia interaktif yang dapat membantu dan



menyederhanakan proses raining calon Sales Admin toko Maha Laptop,

2. Meringankan pekerjnan pemilik toko Maha Laptop ketiks masa fraining
calon Sales Admin.

3. Memudohkan Seles Admin dalam mengenal sertn memahami spesifikasi
dan seputar teknis laptop.

tujunn penelitian, manfant penelitian, dan sist
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alat dan bahan,

BAB I'V HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisi tahapan vang dilakikan oleh penulis dalam melakukan
perancangan dan pengembangan aplikasi, pengujian hingga penerapan aplikasi
multimedia internktif di objek penelitian.



Puda bab ini berisi kesimpulan dan saran yang dirangkum olch peneliti selama
proses penelitian berlangsung,
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