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INTISARI

Sepak bola merupakan olahraga paling populer di Indonesia, dengan
penggemar yang tersebar di seluruh negeri. Media sosial seperti aplikasi X
(sebelumnya Twitter) menjadi platform utama bagi masyarakat untuk
menyampaikan opini mereka terhadap performa Tim Nasional Indonesia, terutama
dalam babak ketiga kualifikasi Piala Dunia 2026. Banyaknya opini publik ini
memberikan peluang untuk menganalisis sentimen yang dapat mencerminkan
dukungan, kritik, atau saran terhadap strategi dan permainan Timnas. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis sentimen opini publik terhadap kualitas permainan
dan strategi Tim Nasional Indonesia berdasarkan data dari aplikasi X. Data
dikumpulkan menggunakan teknik crawling dengan kata kunci spesifik, kemudian
diproses melalui tahapan preprocessing seperti cleaning, case folding, normalisasi,
dan stopword removal. Metode K-Nearest Neighbors (KNN) digunakan sebagai
algoritma klasifikasi utama, dengan penerapan TF-IDF untuk pembobotan fitur dan
SMOTE untuk menyeimbangkan data. Evaluasi performa model dilakukan dengan
dua pendekatan: KNN dengan parameter default dan KNN yang dioptimalkan
melalui GridSearch. Model KNN dengan parameter default menghasilkan akurasi
sebesar 53%, sedangkan model KNN dengan GridSearch mencapai akurasi terbaik
sebesar 90%. Hasil analisis menunjukkan bahwa opini publik terbagi menjadi
sentimen positif, negatif, dan netral.

Kata kunci: Analisis Sentimen, Tim Nasional Indonesia, Kualifikasi Piala Dunia,
KNN, Aplikasi X.
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ABSTRACT

Football is the most popular sport in Indonesia, with fans spread across the
country. Social media platforms like X (formerly Twitter) serve as a primary
medium for the public to express their opinions on the performance of the
Indonesian National Team, especially during the third round of the 2026 World
Cup Qualifiers. The abundance of public opinions provides an opportunity to
analyze sentiments that reflect support, criticism, or suggestions regarding the
team's strategies and gameplay. This study aims to analyze public sentiment
regarding the quality of gameplay and strategies of the Indonesian National Team
based on data from the X platform. Data was collected using crawling techniques
with specific keywords and processed through preprocessing stages, including
cleaning, case folding, normalization, and stopword removal. The K-Nearest
Neighbors (KNN) method was employed as the primary classification algorithm,
with the application of TF-IDF for feature weighting and SMOTE for balancing the
dataset. The model's performance was evaluated using two approaches: KNN with
default parameters and KNN optimized through GridSearch. The KNN model with
default parameters achieved an accuracy of 53%, while the GridSearch-optimized
KNN model achieved the best accuracy of 90%. The results indicate that public
opinions are divided into positive, negative, and neutral sentiments.

Keyword: Sentiment Analysis, Indonesian National Team, World Cup Qualifiers,

KNN, X application.
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