S0 Kesimpulun
Berdosarkan hasil penclition yang telah dilukukon mengenai strategs

terutama komunitas anak muda, menjadikan Starcross scbagai brand yang relevan
dan dekat dengan pelanggan. Dengan memberikan fasilitas dan dukungan kepada
komunitns, Swmreross mencipmkan  houbungan  tmbal  balik  yang  saling
ik kbl i i) i i
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Berdasarkan hasil penelitian. sda bebernpa saran yang dapat diberikan uniuk

bisa menjadi strategi yang efektif untuk menjaga hubungan jangka panjang
dengan pelanggun,

4. Mengukur dompak dan sctiap kegiatan Community Relations sccarn berkala
Perusahaan periu melakuban evaluasi secara berkala terhadap dampak kegistan
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