dijumpai beberipa merck fbramd] fesven ternamu. boik ity merek dori lusr negeri

pakaian untuk bekera, dan lain-lain,
Awal mula trend fesyen muncul di Indonesia cenderung masih berkiblat oleh

pengeruh barat baik dalam segi desmin dan bahan. Fesyen di Indoncsin sangmi
terbantu olch adonya medin sosial dan influencer. Beberapa twhun kebelakang



fesyen menjadi industn yang menjunjikon dan menguntungkan di Indonesio.
Periumbuhmnnya yang selalu mengingkot membust fesyen menjadi  bismis
menjanjikan, Pada tahun 2019, didapat dari CNBC Indonesin dasta perkembangan
industri fesyen memberikan kontribusi sebesar 18% stay setara 116 Triliun Rupiah

Hal 1t juga didukung olch BEKRAF (Badan, Ekonomi Kreatif) yang sclalu

dunesia; 2019).

iish identiins sehapian

mad, 2013). Selain it busana juga berfungsix

sogial dan standardizosi norma melalui pengpunog

2004, yang mana Starcross fokus pada bidang distnibusi cloghing bagi kalangan
remaja di Indonesin. Starcross dalam perkembangannya selalu menyajikan produk
berkualitas bagi konsumennya mulsi dan sccessones pakaian sepenti topi, jam

tangan. tas. dompet, dan tentunya paksisn utoma bagi koum muds seperti keos,



kemeja. celuna hingea jaket. Denpan mengutamakon kuslitas bahan pakaion yang
terbaik, meski denzan harpa vang relatif lebib tinggi jiks dihandingkan dengan
kompetitor lain yang jupn memproduksi barang yang sama, nomun pihak Starcross
tetap optimis bahwa konsumen akan tetap setin denpun produk yang ada di
Starcross. Hal imi tento bukon tonpa o Starcross sendin sclain sclalu

¢ (T Jogi, 1), Selin o S

zan Indomic dan Orang Tua pada tahun 2019, den setelah i

komunites disckitsrmyn dan memberi wadsh bagi komunitas tersebut, dan akan
membut brand Stracross sendin semakin diminati oleh target pasarnya
Community relations atau hobungan komunites sdaloh hubungan bisnis

vang sling menpuntungkon dengan satn atou  lebth  stokeholders,  umtuk



meningkatkan reputast perusshaan menjadi sebuah perusahnan yang baik bagi
masyarakat (Gregory, 2004). Maka dalom hal ini peneliti tertarik untuk meneliti
lebih dafam hagaimana “Strategl Community Relatfons dalam meningkathkan

M anfant Tﬂ]riti._—.

1) Hasil penclitian ini dapat dimanfaatkan untik

2. Manfuat Praltis
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castomer Storcross.



1.5 Sistematika Bab
Sistenutika penulisan sknipsi ind terdin darn lims bab, yai:
BAB I Pendahuluan. Bab ini bersikan dassr-dasar penulisan skripsi seperti Intar
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