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1.1 Latar Belakang

Denmn pertumbuhan teknologi yang semakmn pesal di em globafisasi
seperti sekarang mi tentunve mempengaruhi kehidupan sehan ban Intemet
yang menpakan hal yang saat mi tidak dapat dipsahkan dan kehidupan
sehari hari. Hampir setiip hirinya tak sedikit dari kito yang pasti mengokses
mternet hamyt  uniuk sekedar mencari hibursn ataupn. mencari mformas i
‘yang sedang hangat dibicarakan. Hal ini dikurerakan reningkatnya populasi
penduduk sertn menngkainya kemajuan feknologi yang semakin semakin
ol semukin  berkewbang  Tekolg  tersehul  memungkinkan  bagi
pengmmanya untuk mebkukan berbagu macam akinitas yang tﬁgiﬁun
dengan kbih efisien dibandingkan  dengan melikukan  akiiviles  secara
komversional (Octavam & Sudrmad, 2016),

Menurut dats yang diansir pada situs www.mternetworkdstuts.com
Indonesia dari tabun 2000-2012 mengabimi peningkatan pepgau inernet
ﬁ pesat Pada em sekarmng i gva hidup ,':.lj::dem telah menjadi
fenomers vang ada i semm kobngnn bak dari kakngan menengah
kebawnh sampai kabingan menengah  keafas. Hompr semma  aspek
bermntung pada miemel, ik terkecunli bam pensshaan Hampr semun
pensatosn di e sekarang ol sangst menanfistkan kepmaan  internet.
Kondisi Ingkungan vang mendukung konsumen unhik mengakses berbagai
bentuk novasi serta perubahan yang ada di Ingkungan sekitar akibat adanya
miemel. Teknologi seperti Internel tentumyn  memberkan beragam fsilitas

yang sangat memadahkan unhuk para pengounanya agar dapat mengakses



beragnm mformasi vang dmginkan sehmgga para pengouna  nternet
dmanjakan oleh bemgam fasiltas. tersebut. Kebemgaman fsilias vang
disajkan okh teknolog temet tephmya juzs memberkan wama bar
dalam sem bebmga (Prhandan. 2016)

Memmit data vang dibnst dan We dre Social dan Meltwater pada
Jamor talun 2024, Indonesin menempati  permgkat sembian  dengan
pengguna inferned  paling serng belanja  onlne,  Sebamuk 56,2 persen
pengmuna  mtemet. di Indonesi  berbelima . onlne  meblui  smartphone.
Seocpfiins LEPE RS ccC B loes. yorg belinja
onine dengin mengmunakan medum sehin smariphone, Karena memang
dengan adanya kemajuan teknologl seperti internel, masynmkat di Indonesia
Jkini lebih banyak yang memilih untuk berbekinfs barang secam online.

Karena dmniai lebih prkts dan Gdak nbel hamya mengmunakan
koneksi itemet dun souriphone, mercka swdah bisa bermmsaksi dan
membeli barang. Dimare pada wmmon dulv mesysmkat hamm dapat
berbelanja secara komversiomal hans mendatangi penjual dan mekkukan
transaksi di toko tersehut kb baru biss mendapatkan barang yang mereka
inginkan. E-commerce. atw perdagingan ciekironik, yang menijuk pada jul
beli barang atau jasa melalul onine, telah mengalami pertumbuhan pesat
Penjushin e-commerce rtel gobal diperkirkan akan mehmpaui S5 trliun
pada tabun 2022 dan mencapai 37 thun rupsh pada tahun 2025, Fenomena
mi tidaklah menpherankan mengingat balwa perkembangan teknolom serla
kemudahan  dalam menpakses miernet memungkinkan smpa pun mtuk

membuka usaha loko onlne mereka sendini (Anjasan 2023)

[



Berawal dart suatu zcara yang bertajuk Han Bebnja Online Nasional
atau yang binsa disebwt Harbolnas, merupakan han dimana dirayakan yang
bertujuan mepgedukasi dan mengajak masyarakst tentang kemudahan dalam
berbelanja onlme, event M awalya dibncurkan di o 2012 yang
dincurkan obh sabh satu perusahaan e-commernse di Indonesin. Dengan
menyusul keberhasin dari penvelenggaraan yang lebh digebr dia kali
yaitu pada tahum 2012 dan 2008 hari belanja onfine nasiomal atau Harbolnas,
dan pada talm 2019 kemmrin kembnh dicelinya. hori behnjs online
masional vang jafuh pada tanggal |2 Desember. Okh karena hal tersebut hari
belarja oniine meisioml kebih dikenal mosyorkat dengan stibh 1212 yang
sudah tidak asing bagi pam mesyarakat yang gemar berbelinja. onfine di
Indonesin. Penmworan  diberkan  setmp  tangeal tersebul  dan  konsumen
perawaran berupa diskon atsu potongan harga besar-besaran
pada produk vang diml Adapun promo binnya yang binsa diswarkan okeh
pensaluan untuk konsumen yaity promo grats ongkos kirim atwu yang
sering kits kenal dengan Gratis Ongkir, tanpa minimum total tramsaksi pada
Pestlyn (esn & Dwision

Fw_km!lum teknolom khususma dihing nformas] kommikasi
saal ini tentunya semakin memberikan kemudahan bng masyarakal didalam
mendapatkan kebutuhan skon mformasi yang di buhkan Sabh satu

iti, 2021).

teknolop  mformasi konumikasi yang semskin bamyak dyunakan sast ind
adalah media sosial Irstagram.  Instapram Merupakan medi sosial vang
palng sering dimmakan untuk menyampaiksn  informasi. di Indonesia
sendri  pengoomman  Instagram sudah menjadi kegmtan  sehan  hari,
Dibuktikan dengan data rset dan sebuah pensabaan mset dan analss di



Inganis, yaiu TNS. disitu menyebukan bahwa Indonesia berada diperingkat
ke-3 untuk bamyakmya penggure Instagram di Dunin (Puspitasari, 2019),

Seperti vang diairsr pada artkel di okezone.com, oleh Paul Webster,
Brand Development Lead Instagram APAC pada tanggal 14 jamuari 2016,
Paul menmatakan yaiu sekiar 539% penpmma aktif pada instagram adakh
mayorias remaja‘anak musda, terdidk. dengan rentang usin 1B hmgm 24
tahun. Dan dofa tersebut dapat dsumpulkan bahwa Instagram merupakan
sarana atau teppat, untuk n:gﬁhﬁ:n— promosi, yang tepat bila menargetkan
para remmifa sebagal konsumen.

Dari data serta et yang tekh dijeliskan datss, muks penggunaan
‘menargetkan calon konsumen yang ingin mengkwti promo diskon, yaitu
adabh psrm remmja yang disin khosusnya remuja yang memiliki hobi
mendengarkan musk  stou seorang pecinta  musik.  Serta Instagram
merupakan sabh satu sosil medn yang paling serng dan rmai digmakan
oleh para remaja, seperti yung dinsic pada artkel di databoks, bahwa
Memumnit survei APJIL, padaawal 2024 mayorilas generasi Z Indonesia sering
mﬂfmm SUrVEl "-mnl'qéhngglm Jasa Intemet
Indonesin (APJIN), genemsi Z dan milenial memilki preferensi medn sosial
yang berbeda dari generas: sebehmmya.

Desam merupakan sty benfuk proses kreatif vang ditujukan untuk
merancang smtu struktur atan objek. Definisi dan desam sendmi cukup hms.
memmst Maeda (2006) desam mergpakan suste proses vang bertjuan untuk
memberkan mukna dan tujuan pada suatu objek atuupun system, sehin it

menunit Nussbaum (2005) Memmnimya, defnsi dan desam vafu suatu



wahana untuk membantu  mengimplementasikan  movasi dalam berbagai
kepintan industri serta bisns  memrutnya.

Pengmunaan desan visml bag penuls  onfuk  membuat  poster
promosi pada Imstagram. desain visial yamu sebmh dsplin imm yang
mempehjari beberapa korsep i komunkasi yang dmpBaskan melb lui
visml dan elemen-elemen seperti wama, typografi gambar, serta byout,
low mi adabh gabungan don miedfice dan graphic design, jadi visual
desain yang berangeung jawab dabm membust sebuh tompibin menjadi
etk st menydh bl Kot Tujon dih desom vl s
adakh agar orang atou calon kensumen ftertard uniuk melibat sustu produk
atau brand dengan meblui penglhatan mata dengom menonjokan  aspek
estetik dari desain visual itu sendii (Puwadhikca, 2023).

Moksha Coffee Yogyukartn menpakan sabh situ ussha kopi yang
bertempat di pinger jakbmn atay yang serng disebut sebgai Street Coffee
yang berahirat di JL Mondorakan No. 3, Kotagede. Yomakarta. Moksha
Coffee didrikan pada awal covid tabun 2020 nﬁhﬁm s#h mereka
diberhentikan dari pekerjoan sebehmmyn. Nama moksha sendiri diambil dani
padda saat ity jugs owner sedang geror melhat acara wayang. Pada awalnya
komsep mokshy sebenammya tradisional dan mencoba untuk  menguit semmia
kahngn momm pada awal tahun 2024 mereka memilih wtuk merubah
korsep dan kbilh menperucutkan kepada mercka yang pemar atau hobi
mendengarkan musk  seperti punk, tock, metal, dsb. Untuk memu yang
ditawarkan Moksha Coffee beramm mulyi dan mems kopi seperti kopi susu,
voll, vietram drip, dan menu non coffee seperti coklat, teby, serla ada berbagai

cemibn yang disuguhkan



Moksha Coffee memang menggunakan Instagram sebagmi media
promosi mereka, akun Instagram Moksha jugs dipenuhi berbagai pamflet

diskon serta video promosi untuk mengmait pam pelangen mya.

(Suprheer: Instagram (dmoksha. coffec)

Moksha Coffee jumm serng ksl membust sebush poster dekon atau
potongan harga pada bari besar ataupun dengan memenubi syamt vang telah
ditentukan, event promo atsg dxkon dari Moksha bizsama berfemakan
musk. Tak sedikst konlen poda Instogram Moksha Coffee yang bertenakan
tentang seputar dumin permmusikian

Salah satu cofiee shop di jomee dengan 10 nbu penglont di Instagram
yang sering kali memberkan potongan harga atau diskon yaitu Journey
coffee atau lebth dikenal demngn JRNY. Sermg kal Jowrney Coffee
memberkan dskon pada han ban tertentu wuk pelinggan nyva yang dibuat
dalsm bertuk poster dimital dam di publish pads habman alun Instagram
mereka. Diskon mi biasanya menpoumakan svamt serta ketenhmn yang

berbku mntuk mendspatkan potongan barm
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{Sumber- Instagrom {djimreoffeeandrecnnts)

Salah satu poster promo yano dibust oleh Joumey Cofice dalm okun
Irstagram nya yaiu potongan harge bagr mereka yang mengenakan  kaos
merchandise band dolb merekn vang berhku setmp han karmms, Poster dskon
yvang  dibagkon pada bulbin mei 2024 dites terlimt Joumey Coffee
memberkan promo bagi mereka yune mengembkan kaos band ol dopat
membell mmuman apapun dengon harge 20 mbu yang berlku setiap hari

kams,

Denmin melihat aktivitas konten di dalem akun Instagram Moksha
Coffee serta mebhat bamak referensi poster diskon vang telah dibwt olzh
beberapa coffee shop, pemils memitwskan wniuk melakukan kerga sama
dengan Moksha Coffee Yopyakarta dengan membuat karva berupa desain

poster promo diskon yang akan di bagikan diakun Instagram Moksha Coffee.



Abisan dibustnya karya desam pester prome diskon Moksha Coffee
Yopyakaria karena pihak mitra mngin adamya pembahanmn pada desam promo
diskon sebelmnya yang dinilai kurang memarik dalam segi pemilihan warna

atwopun layout dari desain tersebul
1.2 Fokus Permasalahan dan Rumusan Masalah

Dalim perkembanganya mitra membutubkan angin segar untuk
memenuhi kebutuhan desain korfen padi fnstagram agar terfhat lebih baik
dari sebehumnys. Dikarenakan SDM yane ferbitas untuk memngani hal
tersebut moka dafi i penlis merespon musalih terssbut. dan melikukan
pembaharun pada desain poster promo diskon padaakun Instagram mira.

Berdasarkarkan fokus permasablin dan biar bebiking yang telah
diabarkan dintas, moka smpubn rumusan mosabh vang dapat dismbil dari
penulisan skripsi ini adakih bagimara penerapan teori Gestalt pada desain
poster diskon pada Instagram Moksha Coffee Yogyakarta?

1.3 Tujusn Penciptaan

Tujuan dari permbustan desain konten promo pada Instagram Moksha
Coffte Yogyukarta yaifu membaniu mengani permasabban vang dinlumi
ﬂhﬁm {‘.'uh yang serng kali dessm yang dbwl temsa kurang
menark dan terkesan outdated. Dan diwmpkan setebh pembahanmn pada
desain promo tersebut dapat mengit lebih banyak wsight pada Instagram

mereka.
1.4 Manfaat Penciptaan

Adapun manfiat vang didapatkan pada pembuatan desam promo

dskon mstagram Moksha Coffee Yopvakarta antara hin yaihe



1.4.1 Manfaat Teorltls

dasain yang penuls bust dan kedepanmya akan dapat acwon dalam

1.4.2 Manfaat Praktis
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