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INTISARI

Pertumbuhan bisnis kedai kopi saat ini sangat pesat di beberapa tahun
terakhir. Membuat turunnya tingkat penjualan di beberapa kedai salah satunya
Dasmu Works merupakan kedai kopi yang berdiri pada tahun 2017 bertempat di
Yogyakarta. Kurangnya tingkat penjualan dan kepercayaan masyarakat terhadap
kedai, maka dari itu kedai kopi ini membutuhkan sebuah media informasi beserta
promosi untuk meningkatkan citra kedai dan nilai penjualan agar lebih dikenal oleh

masyarakat kota Yogyakarta maupun luar kota Yogyakarta.

Menggunakan video agar mampu memberikan pengenalan serta promosi
produk secara merinci bagi orang banyak. Video company profile menjadi salah
satu media promosi yang digunakan oleh kedai-kedai kopi. Metode penelitian untuk
perancangan video company profile kedai kopi ini menggunakan metode

wawancara dan metode observasi.

Kegiatan pengabdian masyarakat mengenai pemanfaatan digital marketing
ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan pemahaman serta dapat
menginspirasi pelaku kedai kopi dalam memanfaatkan teknologi internet dan
jejaring sosial sebagai alat untuk menjalankan bisnisnya. Penilitian ini
menghasilkan video company profile yang memberikan informasi mengenai
fasilitas, menu produk, dan lokasi Dasmu Works untuk membantu mempromosikan

kedai tersebut.

Kata kunci: Video, Company Profile, Promosi, Kedai Kopi, Media sosial.
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ABSTRACT

The growth of coffee shop businesses has been very rapid in recent years.
This has led to a decline in sales at some shops, including Dasmu Works, a coffee
shop established in 2017 in Yogyakarta. The decrease in sales and public trust in
the shop indicates that this coffee shop needs an information and promotional
medium to enhance its image and sales value, making it better known to the people

of Yogyakarta and beyond.

Using video can effectively provide recognition and detailed product
promotion to a wider audience. A company profile video has become one of the
promotional media used by coffee shops. The research method for designing this

company profile video employs interviews and observation methods.

The community service activity regarding the utilization of digital
marketing Is expected to provide knowledge and understanding, as well as inspire
coffee shop owners to leverage internet technology and social networks as tools for
conducting their businesses. This research produces a company profile video that
provides information about the facilities, product menu, and location of Dasmu

Works to help promote the shop.

Keyword: Video, Company Profile, Promotion, Coffee Shop, Social Media
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