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51 Kesimpulan

Berdasarkan urajan yang telah dijelaskan oleh peneliti pada bab
sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa Takoyaki Pekoo Pekoo dalam melakukan
pemasaran menggunakan strategi pemasaran digital dan konvensional unuk

Selain itu program loyalitas beli 7 gratis satu berhasil meningkatkan
loyalitas pelanggan dan membuat pelanggan kembali lagi melakukan
pembelian
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521  Saran

Dari kesimpulan yang telah disampaikan di atas, penulis memberikan
saran -saran terkait dengan Strategi Komunikasi Pemasaran Untuk Meningkatkan
Lovalitas Pelanggan Takoyaki Pekoo Pekoo sebaiknya terus meningkatkan dan
memodifikasi  strategi  komunikasi pemasarannys untuk menjaga  serta
meningkatkan loyalitas pelanggan. Selain program-program promosi yang telah
dﬂlhkm,pmhmpﬂhmhugkmmhm;qmmmhylhhSME
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