BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Dinas Kebedayaan Sleman memiliki kebutuhan untuk meningkatkan efisiensi

dan akurasi dalam proses penyediaan Sistem Layanan Sewa Gedung. Saat ini,
proses pemesanan dan penjadwalan tanggal dalam perjanjian sewa gedung
masih dilakukan secara manual yang belum terkomputerisasi. Hal im
menyebabkan beberapa permasalahiin yang dihadapi oleh Dinas Kebudayaan
Sleman. Eebergﬁmasalnhm ynﬁzmmliak efisienan dalom proses
manual, proses manual memakan wakin dan sumber daya yang berharga
Pegawai horus melakukan entri dots secarn manual, yang rentan terhadap
kesalohan manusia dan memerlukan waktu yang lama, Kedua, keterbatasan
gmyhnpnmn dan pencanan dota, penylmm dnll dhhm fclrmul manual

ﬁilﬁ!lhilfut mengakibatkan kesulitan dalam mencary Mwﬁﬂnﬂuﬁm
mnhnt :ﬂmpllu]am atiun melacak informasi.

Untuk mengatssi permasalaban fersebul diatas, solusi yang lqﬁ adalah
' mengembangkan Sistern Layanan Sewa Gedung Seni berbasis web. Berikut
adalsh beberapn komponen utama dari solusi ini jﬁht, -\.pm Wb,
‘pengembangan aplikasi web yang memungkinkan pengguna (pegawai Dinas
Kebudavaan Sleman dan p]lmk yung ingin menyewn M'ﬁ mmgngakses
mﬂm hlmmrntbm dengan kﬂmilﬁﬂmi‘f Mﬂas: ini harus
dl'm_ W ;n:hmnih yuang imtuiti dan i mudah digunakan. Selain itu
pemesanan don pﬂgﬂdmﬂm nnlmlrntls,_mm fitur pemesanon  dan

penjadwalan olomatis yang memun; W untuk memilih tanggal
dan waktu sewn gedmgmfmgmg melalur aplikasi web, Hal im akan

mengurangi waktu dan upaya vang diperlukan dalam proses pemesanan, seria

menghindari tumpang tindih jadwal. Manajemen Data Terpusat, implementasi
database terpusal untuk menvimpan semua imformasi terkail pemesanan
gedung, termasuk data pelanggan, jadwal penyewaan, dan informasi



pembayaran. Hal ini skan memudahkan dalam pencarian dan manajemen data
secara efisien. Sistem Pemberitahuan, fntegresi sistem pemberitahuan otomatis
melalui email stau pesan teks untuk mengingatkan pengguna tentang jadwal
penyewaan yang akan datang, pembayaran yang harus dilakukan, dan
konfirmasi reservasi. Lebih lanjut. pengelolaan pembayaran  online,
penambahan fitur pembayaran online yang aman dan terintegrasi dengan sistem.
Ini memungkinkan pelanggan untuk melakuksn pembayaran sews gedung
secara langsung melalui aplikasi web, mengurangi kebutuhan untuk transaksi
tunai dan meningkatkan kenyamanan bagi penggunal 1]

Keputusan pemilihan teknologi/berbasis web sebagai solusi untuk Sistem
Layanan Sewa Gedung DMWM Sleman. didasarkan pada beberapa
pertimbangan yang Mwh‘um, .up[&;m web dapat dinkses dan
berhgi#mw mhhﬂ:l intermel, termasuk komputer. tablet, dan
ponsel. i memmgkmhn pegawai dan pelanggan untuk mengakses sistem
w saja dan di manh soja sesuai I:ehm Em_dhp;uhrhra: solusi
‘berbosis web dapat dengon mudah  diperluas dan disesusikan dengan
M kebutuhan organisasi. Dengan memanfaatkan teknologi web yang
fleksibel, sisiern dapat disesuaikan dengan perubahan dalam mlumammnan
dan kebutuhan bisnis linnya Ketiga Integrasi yang mudah, aplikasi web dapat
dengan mudah dintegrosikan dengan sistem lam e djgunukunnl& Dinas
Kebudayaan Sleman, seperti sistem manajemen keuangan atau kalender
elekironik. Hal ini memungkinkan pertukaran data yang lancar dan integrasi
m lebih baik antars berbagai proses bisnis. I\mmmdﬂtm dengan
enggunokan teknologi web modern. seperti W dats dan protokol
keamanan yang kuat, informasi sensitif scperti data pelanggan dan transaksi

pembayaran dapat dilindungi dengan baik dari ancaman keamanan. Terakhir,
bisya dan Pengeloldan, pengembangan dan f:_:llﬁelihara.nn aplikasi web
cenderung lebih terjangkiau daripada solusi berbasis desktop atau sistem khusus.
Selain itu, pembaruan perangkat lunak
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dan peningkatan fitur dapat dilakukan dengan cepat dan mudah melalui

pembaruan online.

Dengan memilih teknologi berbasis web untuk Sistem Layanan Sewa Gedung,
Dinus Kebudayaan Sleman dapat meningkatkan efisiensi operasional,
meningkatkan pengalaman pengguna, dan mengoptimalkan pengelolaan data
secara keseluruhan. Ini akan membantu organisasi untuk tetap relevan dan
kompetitif dalam era digital yang terus berkembang[2]

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan [akr, belﬂ.k.nng di lht, mika mimusan masalah dalam

penelitian sehagai berikut - Bngmmmgmupxms pemesanan dan
penjadwalan I.mggﬂ dalam ;ﬂﬁmm edung yiing masih dilakukan secara

manual?
1.3 Tujuan Penelitian
Bertujuan tntuk mengembangkan sistem lsyanan sewa gedung seni
untuk Dinas Kebudayaan Sleman dengan menggunakan platform web. Sistem
ini akan membantu memudahkan pegawai dalam proses pemessnan, pengolahan
data, penyimpanan, dan pencarian data secara online, schingga mﬁfghl’kan
efisiensi opersional. Sistem ini dibarapkan dapat memenuhi kebutuhan tersebut
dun membaws kemajuan dalam layanan yang disediskon oleh Dinas

Kebudayaan Slman

1.4 Batasan Masalah

| Sistem ini digunakan di Dinas Kebudayuan Sleman
2. Penggunann Framework pada sistem mnmhnlmnvel

3. Penggunaan Model menggunakan Waterfall
4. Software pada sistem mengrunakan Visual StseH8 Code, MySQL, Xampp 5.

Hardware pada sistem menggunakan Laptop thinkpad X1 carbon intel core 17
vPra
6, Sistem ini dibuat sudah sesuai kebutuhan Dinas Kebudayaan Sleman untuk
mempermudah pegawai dalam proses pengolahan data, penyimpanan data don
pencarian data



1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat Untuk Dinas :
1. Memudahkan user mengakses data dan menghemat waktu dalam penerimaan

BAB1 PENDAHULUAN .
Meneakup latar belakang, manfaat, tujuan, rumusen masalah, Batasan masalah dan
sistematika penulisan.
BABII TINJAUAN PUSTAKA
Tinjauan Pustaka merupakan referensi yang menjadi pendukung Langkah
penyelesaian penelitian.
BAB [l METODOLOGI PENELITIAN
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Mencakup implementasi dan penguiji.

BABV PENUTUP

Tahap akhir merangkum apa yang telah dicapai dalam penelitian.
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