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Bandwidth : Kapasitas atau lebar jalur komunikasi yang tersedia untuk proses  

    transfer data atau informasi dalam suatu periode waktu tertentu. 

Buffering : Hambatan yang terjadi ketika seseorang akan mengakses video  

     maupun konten yang serupa. 

Data Collision : Kondisi dimana terdapat dua atau lebih paket data yang dikirim  

    pada jaringan komputer secara bersamaan namun terjadi   

    bentrokannya. 

Digital Subscriber Line : Yaitu teknologi pengiriman data dan sinyal   

 internet menggunakan kabel telepon. 

Fiber Optik : Sebuah teknologi yang digunakan untuk mengirimkan informasi  

    dalam bentuk sinyal cahaya melalui serat optik. 

Suttering : Adalah gangguan komunikasi yang ditandai dengan seringnya  

     pengulangan atau perpanjangan suara atau suku kata, kata-kata  

    yang terputus seperti ada jeda. 

TIPHON : Standar penilaian parameter QoS yang dikeluarkan oleh badan  

   standar ETSI (European Telecommunications Standards   

    Institue).  
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INTISARI 
 

Penelitian ini membahas strategi untuk meningkatkan kualitas layanan Quality of 

Service (QoS) pada video streaming di jaringan Fiber to the Home (FTTH) 

menggunakan teknik Traffic Shaping. Traffic Shaping adalah metode pengaturan 

pengiriman data pada jaringan untuk menciptakan kinerja yang lebih baik dan 

mengurangi konflik. Penurunan kualitas video streaming di jaringan Fiber to the 

Home (FTTH) terjadi akibat beberapa faktor. Semakin banyak penggunaan 

bandwidth menyebabkan data collision. Aplikasi lain yang membutuhkan banyak 

bandwidth seperti game online juga memperlambat lalu lintas data, memicu 

buffering dan putusnya streaming. Ditambah lagi, prioritas rendah pada video 

streaming dibandingkan dengan transfer file yang lain. Dengan menggunakan 

teknik ini, lalu lintas data video streaming dapat diberikan prioritas yang lebih 

tinggi, sehingga pengguna dapat menikmati video streaming dengan kualitas yang 

lebih baik. Jaringan FTTH menggunakan teknologi fiber optik untuk mengirimkan 

data ke pengguna dengan arsitektur Gigabit Capable Passive Optical Network 

(GPON) yang memungkinkan Internet Service Provider (ISP) mengatur 

pengiriman data. Tujuan utama penelitian ini adalah untuk mengoptimalkan alokasi 

bandwidth agar lalu lintas video streaming mendapatkan prioritas yang lebih tinggi, 

sehingga dapat mengurangi gangguan seperti buffering dan penurunan resolusi 

video. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan teknik traffic shaping pada 

jaringan FTTH terbukti efektif dalam meningkatkan kualitas layanan (QoS) video 

streaming. Setelah penerapan teknik traffic shaping, terdapat peningkatan 

signifikan pada throughput untuk semua resolusi video, dengan throughput rata-

rata meningkat menjadi 3,25 Mbps, packet loss tetap di 0%, dan nilai delay serta 

jitter menurun drastis menjadi 4,71 ms. Penurunan ini menunjukkan peningkatan 

stabilitas jaringan, sehingga pengalaman streaming video menjadi lebih baik. 

 

Kata kunci: Quality of Service, Fiber to The Home, Jaringan, Video Streaming 
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ABSTRACT 
 

This research discusses strategies for improving the quality of Quality of Service 

(QoS) services in video streaming on Fiber to the Home (FTTH) networks using 

Traffic Shaping techniques. Traffic Shaping is a method of managing data 

transmission on a network to create better performance and reduce conflicts. The 

decline in video streaming quality on the Fiber to the Home (FTTH) network occurs 

due to several factors. More bandwidth usage causes data collisions. Another 

application that requires a lot bandwidth such as online gaming also slows down 

data traffic, triggering buffering and streaming dropouts. Plus, video streaming has 

a low priority compared to other file transfers. By using this technique, streaming 

video data traffic can be given higher priority, so that users can enjoy streaming 

video with better quality. The FTTH network uses fiber optic technology to transmit 

data to users with a Gigabit Capable Passive Optical Network (GPON) 

architecture which allows Internet Service Providers (ISPs) to manage data 

transmission. The main objective of this research is to optimize bandwidth 

allocation so that video streaming traffic gets higher priority, thereby reducing 

interference such as buffering and decreasing video resolution. The research 

results show that the application of traffic shaping techniques on FTTH networks 

has proven effective in improving the quality of service (QoS) of video streaming. 

After implementing traffic shaping techniques, there was a significant increase in 

throughput for all video resolutions, with average throughput increasing to 3.25 

Mbps, packet loss remaining at 0%, and delay and jitter values decreasing 

drastically to 4.71 ms. This decrease indicates increased network stability, 

resulting in a better video streaming experience. 

Keywords: Quality of Service, Fiber to The Home, Networking, Video Streaming 
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