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INTISARI

Dalam era digital yang semakin berkembang, video profil telah menjadi
salah satu alat pemasaran yang efektif untuk meningkatkan kesadaran dan daya
tarik terhadap suatu bisnis. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membuat
video profil untuk Gravity Laundry, sebuah usaha jasa cuci pakaian. Video profil
ini dirancang untuk menonjolkan kualitas pelayanan dan kebersihan yang menjadi
keunggulan kompetitif Gravity Laundry. Metode penelitian yang digunakan
meliputi analisis kebutuhan, perancangan storyboard, pembuatan video, serta
evaluasi terhadap hasil video profil yang dibuat. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa video profil yang dibuat berhasil meningkatkan visibilitas bisnis, menarik
perhatian calon pelanggan, dan memberikan dampak positif terhadap citra
perusahaan. Video profil ini diharapkan dapat berfungsi sebagai alat yang penting
dalam membangun citra positif dan menarik perhatian konsumen di industri laundry

yang kompetitif.

Kata Kunci: Video profil, Gravity Laundry, pemasaran digital, kualitas layanan,
industri laundry.
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ABSTRACT

In the rapidly developing digital era, profile videos have become one of the
most effective marketing tools for enhancing awareness and attractiveness toward
a business. This study aims to design and create a profile video for Gravity Laundry,
a laundry service business. The profile video is designed to highlight the quality of
service and cleanliness, which are the competitive advantages of Gravity Laundry.
The research method includes needs analysis, storyboard design, video production,
and evaluation of the completed profile video. The results show that the profile video
successfully increased business visibility, attracted potential customers, and
positively impacted the company s image. This profile video is expected to serve as
an important tool in building a positive image and attracting consumer attention in

the competitive laundry industry.

Keywords: Profile video, Gravity Laundry, digital marketing, service quality,
laundry industry.
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