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INTISARI

MABRUQ BEKAM merupakan salah satu produsen herbal yang berpusat
di provinsi Jambi tepatnya di kota jambi JI. Patimura no.39 Sipin, Telanaipura,
Jambi yang bergerak dalam menjual berbagai produk herbal. Salah satu
permasalahannya yaitu sistem penjualan yang masih bersifat manual dan sampai
saat ini belum mempunyai sistem penjualan yang berbasis website, dengan tidak
adanya sistem penjualan yang berbasis website, maka customer mabrug bekam
tidak dapat mengakses penjualan secara online, customer mabruq bekam sendiri
hanya bisa melakukan transaksi secara manual yaitu dengan mengunjungi kantor
mabruqg bekam di kota Jambi dengan waktu yang terbatas.

Adapun langkah-langkah yang dilakukan untuk penyelesaian masalah yaitu
dengan menggunakan metode pengumpulan data dengan melakukan observasi
secara langsung terhadap proses penjualan dan peneliti juga melakukan wawancara
seacara langsung kepada pengelola yang memegang wewenang dalam proses data
penjualan. Selain itu peneliti juga menggunakan metode pengembangan sistem
dengan menggunakan metode waterfall, metode yang bersifat serial yang dimulai
dari proses perencanaan, analisa, desain, dan implementasi pada sistem.

Dengan menggunakan metode tersebut peneliti dapat membuat sistem
penjualan berbasis WEB pada Mabrug bekam yang dapat digunakan oleh objek
penelitian dan customer untuk melakukan penjualan secara online.

Kata kunci: Sistem informasi penjualan, Web, Waterfall
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ABSTRACT

MABRUQ BEKAM is a herbal producer based in Jambi province,
precisely in Jambi city, JI. Patimura no.39 Sipin, Telanaipura, Jambi which is
engaged in selling various herbal products. One of the problems is that the sales
sistem is still manual and until now there is no website-based sales sistem. In the
absence of a website-based sales sistem, Mabruq Bekam customers cannot access
online sales, Mabruqg Bekam customers themselves can only make transactions.
manually, namely by visiting the mabrug cupping office in Jambi City for a limited
time.

The steps taken to solve the problem are by using data collection methods
by directly observing the sales process and researchers also conducting direct
interviews with managers who hold authority in the sales data process. Apart from
that, researchers also use a sistem development method using the waterfall method,
a serial method that starts from the process of planning, analysis, design and
implementation of the sistem.

By using this method, researchers can create a WEB-based sales sistem on
Mabrug Bekam which can be used by research objects and customers to make sales
online.

Keywords: sales infotmation sistem, Web, Waterfall

XV



