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MOTTO 

 

“tidak ada mimpi yang gagal, yang ada hanyalah mimpi yang tertunda. Cuman sekiranya 

kalau teman-teman merasa gagal dalam mencapai mimpi, jangan khawatir, mimpi -mimpi 

lain bisa diciptakan.” 

(Windah Basudara) 
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INTISARI 

 Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak besar terhadap cara UMKM 

memasarkan dan menjual produknya. Marketplace sebagai salah satu inovasi teknologi menyediakan 

platform bagi UMKM untuk menjangkau pasar yang lebih luas tanpa perlu memiliki toko fisik. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi penerapan marketplace dalam meningkatkan 

pemasaran dan penjualan produk gula aren Curup. Dengan menggunakan metode kualitatif, penelitian 

ini mengevaluasi berbagai strategi yang digunakan oleh UMKM gula aren di Curup dalam 

memanfaatkan platform marketplace serta dampaknya terhadap peningkatan pendapatan dan 

pertumbuhan bisnis. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan rekomendasi yang konkret bagi 

UMKM dalam meningkatkan pemasaran dan penjualan melalui strategi marketplace. 

Kata Kunci: UMKM, Marketplace, Pemasaran, Penjualan, Gula Aren Curup 
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ABSTRTACT 

The development of information technology has significantly impacted how SMEs market and 

sell their products. Marketplace, as an innovation in technology, provides a platform for SMEs to reach 

a broader market without needing a physical store. This study aims to analyze the strategy of 

implementing a marketplace in enhancing the marketing and sales of Curup palm sugar products. Using 

qualitative methods, this research evaluates various strategies employed by SMEs in Curup in utilizing 

the marketplace platform and its impact on income growth and business expansion. The results of this 

study are expected to provide concrete recommendations for SMEs to improve marketing and sales 

through marketplace strategies. 

Keywords: SMEs, Marketplace, Marketing, Sales, Curup Palm Sugar 

 


