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INTISARI 

Tugas Bagian Personalia atau sering disebut HRD (Human Resource 
Development) adalah bertanggung jawab untuk memastikan perusahaan 
mendapatkan karyawan-karyawan terbaik. HRD adalah pihak yang dinilai paling 
bertanggung jawab untuk mengelola proses seleksi. Sedangkan sistem pendukung 
keputusan adalah bagian dari sistem informasi berbasis komputer yang digunakan 
untuk mendukung pengambilan keputusan dalam suatu organisasi. Dalam studi ini 
implementasi sistem pendukung keputusan digunakan untuk membantu HRD 
dalam menentukan calon karyawan baru yang berdasarkan kriteria yang 
ditentukan oleh perusahaan dinyatakan kompeten. 

Validitas, ketepatan dan kecepatan pemrosesan informasi yang berkaitan 
tentang data karyawan baru adalah persyaratan utama untuk mendukung 
keputusan dalam menerima calon karyawan baru, sehingga sistem pendukung 
keputusan yang digunakan juga harus memiliki perencanaan yang efektif, 
integratif dan komprehensif untuk meminimalkan risiko kegagalan pengembangan 
dan dalam pemilihan keputusan. Untuk itu Metode Fuzzy digunakan untuk 
menyusun masalah yang multikriteria dan kompleks dengan banyak parameter 
bisa dimasukkan ke dalam urutan hierarkis. 

Dari penelitian ini akan mendapatkan hasil akhir berupa sistem pendukung 
keputusan untuk perekrutan karyawan baru pada sistem rumah sakit Morbis di CV 
Medika Buwana Informatika dengan menggunakan metode Fuzzy berbasi web. 
Metode tersebut dipilih karena kemampuan untuk memilih alternatif terbaik dan 
memiliki banyak aturan sehingga dapat memaksimalkan hasil pemilihan calon 
karyawan baru. 

 
Kata Kunci:  Human Resource Development, Sistem Pendukung Keputusan, 
Fuzzy Tsukamoto. 
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ABSTRACT 

The task of the Personnel Section or often called HRD (Human Resource 
Development) is responsible for ensuring the company gets the best employees. 
HRD is the party most considered responsible for managing the selection process. 
While the decision support system is part of a computer-based information system 
that is used to support decision making in an organization. In this study the 
implementation of a decision support system was used to assist HRD in 
determining prospective new employees based on the criteria determined by the 
declared competent company. 

The validity, accuracy and speed of information processing related to new 
employee data is the main requirement to support decisions in accepting new 
prospective employees, so that the decision support system used must also have 
effective, integrative and comprehensive planning to minimize the risk of 
development failure and in the selection of decisions. For this reason, Fuzzy 
Method is used to construct multicriteria and complex problems with many 
parameters that can be put in a hierarchical order. 

From this research, we will get the final results in the form of a decision 
support system for recruiting new employees in the Morbis hospital system at CV 
Medika Buwana Informatika using the web-based Fuzzy method. The method was 
chosen because of the ability to choose the best alternative and have many rules 
so as to maximize the results of the selection of new candidates. 

 
Keyword: Human Resource Development, Decision Support Systems, Fuzzy 
Tsukamoto 
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