BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Industri mebel merupakan bisnis yang terus berkembang di Indonesia seiring
dengan pertumbuhan ckonomi dan pembangunen|1]. Kebutuhan akan ketersediaan
rumah produksi dan penyedia mebel menjadi saluh satu penvebab banyak usaha-usaha
rumah produksi mebel. Dibutubkan pfaiferm untuk pengusaha dalam menguatkan dan
mengenalkan hrand usaha kepada knmumm satunya adalah melalui web, Web
dapat ditampilkan dalam befituk deskiop atatspiin mobile uniuk menampilkan informasi
yang dibutuhkan. ]!'uh pt'ﬂfhlmiuf.mm maﬁrﬁt&ﬂih sebagai tampilan vang
cocok dikarénakan pengguna mobife meningkat setisp inhun nya di Indonesia[2].
Antarmuka mobile dapst memudahkan pengguna untuk mengakses web tanpa periu
menilki kommputer dalom mengokses web '

Usaha Mebel Kayuku.png merupakan usaha yang bergerak dibidang produksi
mebel dan interior design yang berdomisili di kota Ponorogo, Saat ini, pemsshaun
menggunakan platform sosinl media untuk mengenalkan produk sﬂmmmdukm
Telapi dalam segi marketing yang dilakukan, hanyn menguatkan nilas ]upl terhadap
produk dan jass yang diberikan, bukan menguatkan nilai brand dari Kayukupng. Hasil
mmm 'ﬁnuhsewasi vang dilakukan oleh peneliti kepada W‘Mﬂhyﬂu.png
mmﬁﬁﬁﬂmn pembuatan website yang berbasis mobife mmukmmbanm calon
konsumen dalam mencan imformast terkait produksi mebel serta referensi desain interior.
sekaligus untuk mengenalkan merek Kayuku png melalul tampilan web aplikasi.

Berdasarkan masalah vang telah divrkan B.‘Ih_'p?um]is melakukan penelitian
yang bertujuan merancang dan menganalisis wefsite mdjiphlf’nnn mahife pada usaha
Kayukupng dengan menpgunakon metode Lier Cemfersd Design dengan pengujian
menggunakan sistem Usabilioe Testing karena sesuai dengan kebutuhan pengguna, yaitu
untuk meningkatkan nilai fraed dari Mebel Kayuku.png

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telsh dijabarkan, maka permasalahan
vang dapat dirumuskan adalah Mebe]l Kayuku. Png belum memiliki sebuah website untuk
mengenalkan produk, jasa dan Srond dengan antarmuka yvang sesual dengan kebutuhan

!



penggura serta bagaimana membangun sebuah rancangan antarmuka mobife website
dengan menggunakan metode User Centeved Design.

1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan topik yang telah dibahas sebelumnya, diperlukan batasan-batasan
yang dapat dipunakan sebagai acuan dalam penulisan penelitian ini, Adapun batasan-
hatasan tersebut sebagai berikut :
|. Perancangan hanya berfokus pﬂda_m_desnin wehsite berperangkat mahile
2. Metode yang: digmmka_n dalam  perancangan antarmuka website  Mehel
Kayukupng adalsh - melode {Im* Centered  Design, dengan  pengujisn
Wﬂ.ﬂ m Llsuhility Testing.
3, Hasil penelitian ini berupa prototipe tampilan desain wobile website dalam
[perancangan website Mebel Kayuku.png

1.4 mfr!i!“ﬂﬂn

Penelitian ini bertujuan menghasilkan rekomendasi desain antarmuka el mobile
Kz"nku mduﬁglh harapan dapat diimplementasikon di masa rm-ndnlarglhn sebagai
salah satn sysrat kelulusan untuk mendapatkan gelar sarfana komputer serta
menyelesaikan Pendidikan Program Studi struta | Sistern Informosi di Universitas
Amih‘m.‘fug}'ukmtﬂ N N A

1.5 Manfaut Penelitian
I. Akadenms

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan acuan penerapan metode Clser
Centered Design pada perancongan antarmuka mobile website Kayuku.png

ini adalal sehagai berikut:

sehinggn dapat dijadikan sebagai alternatif referensi bagi peneliti bertkutnya
2. Pemilik Mebel Kayuku.png
a. Mendapatkan rekomendasi mncangan prototipe beserta analisa website
b. Dapat memahami Kebutuhan pengguna apabila rancangan website akan
ditmplementasikan ke tahap pengembangan sistem
¢. Menguatkan brand Kayuku png melalui tampilan website yang informatif



Lo

Lo.1

Masyarakat
a. Memberikan informasi mengenai mebel Kayuku.png
b. Mendapatkan pengalaman yang sesiai dengan kebutuhan pengouna pada
saat mengakses wehsite Kayuku.png
Metodologl Penelitian

Metode Pengumpulan Data

Pada penelitian ini terdapat beberapa'metode yang digunakan untuk mendapatkan

data informasi yang dipériukan oleh peneliti. Metode yang digunakan adalah sebagai
berikut :

1

1L.6.2'

- Metode Kepustakaan
Pengumpulan d.lu.dm referensi melalui media buku jurnal penelitian, artikel
serta informasi dari medin elekironik yang berkaitan dengan tema penelitian.

- Metode Wawancara

Peneliti melakukan pengumpulan data dan informasi yang diperhuk
mewawancarai secara langsung kepada pemilik Mebel Kayukupng.
M'm'ﬂsi -
Peﬁqlﬁ:ﬂmukaﬂ pengumpulan data dan informasi ﬁngdlperiukm.&ngﬂn cara
mengamati p!u.l_‘ﬁ'}am ontine dan offline yang i:f.imlﬁﬁl oleh Mebel Kﬁyllhl. pog.
Metode FPerancangan Wehslte

Hﬂﬁ.‘lh mw dalam perancangun website im adalah wser contered

desizn \?mg'mlﬂui illtﬂpr 180 13407, metode Usahility Tesiing sebagai pengujian
rancangnn sntarmoka desam Meha! K‘Hynkupug Adur dart metode Lver Centervd Design
adalah sebagai berikut.

&. Plan the human centred process
Pada proses awal vang periu dilakukan diantaranva mengumpulkan data,
persyaratan, pengujian dan memperhatikan aspek lainnya yang harnus
melibatkan pengguna

b. Specifi the confext of use
Pada tahap ini akan menjadi keputusan awal dan menjadi dasar dalam
mengevaluasi kegunaan antarmuka dengan memperhatikan beberapa aspek



terkait
c. qu&- wser and organizational reguirements

Membuat pernyataan yang spesifik kebutuhan pengguna dan organisasi yang
terkait konteks dengan memperhatikan beberapa hal seperti kualitas
antarmuka, kinerja sistem, dan kinerja tugas

d. Product design solutions

Membuat desain solusi dengan niémperhs

BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini meliputi gambaran umum dari sebuah penelitian yang terdiri dari
latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan penelitian,
BAB [l LANDASAN TEORI

Bab ini berisi penjelasan mengenai uraian teori yang mendukung perancangan



BAB Il ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

analisis terhadap kasus vang ditefiti, data yang dibutuhkan, kebutuhan hardware dan

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
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