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1.1 Latar Belakang

Dalam perkembangan era globalisasi dan teknologi informasi. hampir
semua sisi kehidupan lapisan masyarakat saat ini tidak lepas dengan kemajuan
dunia teknologi informasi yang ada. Pads znman yang modern ini, perkembangan
alot transportasi telah melaju dengan cepal. Alat transportasi yang disedinkan
menjadi lebih-modem dan mudah digunakan oleh berhagai pihak.

Rental mobil merupakan salah satu perusahoan jasa yang dapat membantu
m sekitnr kﬁhwunﬂlkm mobil lmhkm kﬂ:eriuan pribadi
m mum_ Sapt it mupsth banyak perusshaan remtal mobil di vang tidak

tkan teknologi, seperti menggunakan website mma data
reuﬂ mﬁhﬂ. Untuk menjalsnkan bisnis penyewaan mobil, diperlukan sistem

informasi manajemen yang mempermudah segala operasional vang berkaitan
déngan penyewatin mobil.

{hﬂn'ﬁﬂel merupakan salah satu Travel :%Mmyadja jﬁi-layanm
l.ww:urtus: yERg menaw arkan jasa penyewaan mobil, travel guide dan antar jemput
lu.m'kntn Lntuk pelangga.n.”l‘.uusmmn j,rung akan W ul:ut .ﬂan ].'I'EI]EJ}JIEHJ
mobil untuk digunaken dalam bersktivitas. Di cm hﬂm orang menginginkan
mmmﬁ\mm mengakses jasa lavanan yang ditawarkan.

Ocean Travel membutuhkan sistem vang Ahplt membuat ealon customer
mudsh dalam bertransaksi, Ocean Travel masih menggunikan mekanisme

konvensional yang kurang efektil dalam transaksi penyvewnan. Dan menyebabkan
usaha rental mobil ini memiliki proses yang cekup panjang, dan sering terjadi
kesalahan daolam penginputan data mobil, oleh sebab itu skan dirancang sebuah
sistem informasi rental mobil untuk memudahkan karyawan dalam mengolah data
transaksi dan membuat laporan transaks: penvewaan mobil.



1.1 Rumusan Masalah
Dari latar belakang masalah diatas, dapat disimpulkan suatu permasalahan
Yyaitu:

|. Bagmmana Cara membangun Sebuah Sistem Informasi Rental mobil
Berbasis web pada Ocean Travel Agency.

I. Merancang sistem informasi media penyewaan unit mobil dan jasa travel
i bk

2. Membuat Proses pemesanan jasa menjadi lebih efisien serta mudah untuk
di akses,

3. Schagai media promosi digital Ocean Travel Agency.



1.4 Manfaat Penelltlan

Penelitian ini diharapkan dupal memberikan manfant bagi berbagai
kalangan termasuk pihak pengelola, akademisi, dan penelitian selanjutnya. Adapun
manfaat penelitian ini adalah :
1.5.1 Manfaat Teoritls

Manfaat Teoritis dari penelitian ini adal

pnapmyﬂd.ujmthlammmgulihpeﬂnmmm‘mihm
3. Hasil pengembangan website ini diharapkan mampu membantu untuk
user yang sedang mencan jasa penyewaan mobil di Yogyakarta,



1.2 Sistematika Penulisan
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