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INTISARI

Internet sudah menjadi bagian dari kehidupan masyarakat di masa sekarang
ini, termasuk juga proses jual beli yang memanfaatkan internet. Pemanfaatan
internet pada proses jual beli dapat memberikan kemudahan bagi customer dalam
mengetahui produk-produk yang tersedia pada suatu toko. Toko Iki Kayu adalah
salah satu UMKM yang berkecimpung dalam kerajinan tangan dan souvenir yang
terbuat dari kayu. Berdasarkan proses pengumpulan data yang telah dilakukan,
ditemukan beberapa permasalahan pada toko Iki Kayu, yaitu tidak tersedia katalog
produk yang menyediakan informasi tentang produk-produk pada objek sehingga
customer kesulitan untuk mengenali produk-produk yang tersedia. Selain itu
pencatatan dan perhitungan transaksi juga masih dilakukan secara manual yang
berkemungkinan terjadi kesalahan pencatatan maupun perhitungan, dan
memungkinakan juga terjadi kerusakan dokumen.

Berdasarkan permasalahan diatas, penulis membuat sistem informasi
penjualan berbasis website menggunakan metode waterfall, yang terdiri dari
tahapan analisis, perancangan, implementasi, dan pengujian. Metode waterfall
dipilih dalam mengembangkan sistem ini karena memiliki alur kerja yang jelas
karena setiap tahapan harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke
tahap berikutnya, sehingga progress pembuatan sistem informasi berbasis website
ini dapat dipantau dengan mudah.

Hasil dari penelitian ini adalah Perkembangan Sistem Informasi Penjualan
Berbasis Website pada Toko Iki Kayu yang sesuai dengan kebutuhan yang
diperlukan. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi customer
dalam melakukan transaksi pada toko Iki Kayu sehingga penjualan pada objek
dapat meningkat. Selain itu, objek dapat meminimalisir kesalahan dalam pencatatan
dan perhitungan laporan transaksi yang ada.

Kata kunci: sistem informasi, sistem informasi penjualan, website, metode

waterfall, transaksi
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ABSTRACT

The internet has become a part of people's lives today, including the
commerce process that utilizes the internet. Using the Internet in the commerce
process can make it easier for customers to find out the available products at a
store. Iki Kayu Store is one of the MSMEs engaged in handicrafts and souvenirs
made of wood. Based on the data accumulation process that has been carried out,
several problems were found at the Iki Kayu store, among them, no product catalog
provides information about the products on the object, customers have difficulty
recognizing the products available. In addition, recording and calculating
transactions are still done manually which is likely to cause errors in recording or
calculating, and it is also possible that documents will be damaged.

Based on the problems above, the author created a website-based sales
information system using the waterfall method, which consists of the stages of
analysis, design, implementation, and testing. The waterfall method was chosen in
developing this system because it has a clear workflow, each stage must be
completed before proceeding to the next stage so that the progress of making this
website-based information system can be monitored easily.

The results of this study are the development of a website-based sales
information system at the Iki Kayu Store that meets the needs required. This
research is expected to provide convenience for customers in making transactions
at the Iki Kayu store so that sales at the object can increase. In addition, the object
can minimize errors in recording and calculating existing transaction reports.

Keyword: information system, sales information system, website, waterfall

method, transaction
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