BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
857 Cellular merupakan bisnis wirausaha vang bergerak di bidang sefuler
yang menjual berbagni macam produk seperti pulsa, paket intemmet, dan berbagai
macam aksesoris elektronik. Pmduk-!i:iﬂilk- yang dijual pada 857 Cellular
memiliki banyak jenis, seperti puhﬂnl pﬂm dengan berbagai provider
dan aksesoris.elektronik seperti earphome. keadphones kabel USB, charger
handphong, hﬂw.n tongkat natsis anfuk berfoto yang dijual dengan harga yang
tellmghn.. Proses hlmupuﬁ.ﬂﬁ? Cellular yaitu dengan datang langsung ke toko
Jeng: n melalui media WhatsApp,/
‘Bqﬂnmrhm wawancara dengan pemilik 857 Cellular, pemilik masih
mﬂhﬁm ‘pencatatan datz produk don pencatatan lzparan pmdmgau
18 '_ akan buku besar dan alat tulis, sehingga muncul miasalah huhlzﬁesa.r
fobek dan fertumpah air serta pencatatan yang memakan banyak wakiu
menyebabkan kepunsan pelanggan menunun. Selain itu, 857 Cellular belum
mhﬂm berisi defail produk. Kurmngmyn Wﬁ; mqu detail
pmduk membuizat pelanggan menghobiskon han}'uk 'g'lktnmﬁi bertanya kepada
Berdasarkn permasalahan di

alas, pmnhs mﬂm mm waterfall nlnpl uﬂ!ndﬂ pengembangun

sistem,

Penerapan metode waterfall pada sistem informasi penjualan dapat
meminimalisir kesalahan m ﬂmﬂﬂ mmnum penvajian laporan
penjualan disajikan dalam waktu yang cepat dan tepnt. dan kerangkapan ent
datn [1]. Metode waterfall juga dapai membuat proses perancangan sistem
menjadi lebih terarzh karena prosesnya yang bertahap. Selain itu, metode
waterfall memiliki sifat yang sistematis dan terstruktur sehingga membaniu
meminimalkan terjadinya restko kesalahan dan dapat menghasilkan solusi yang
sesual dengan harapan karena tahapan pengembangannya dilakukan dengan
cermat sebelum melanjutkan ke tahapan berkutnya [2].
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Solusi yang dapat dilakukan adalah dengan membuat sistem informasi
berbasis website menggunakan metode waterfall dengan fitur olah data produk.
fitur laporan transaksi yang dapat digupakan untuk melibat laporan penjualan,
serta fitur katalog produk yang berisi nama produk, jumlah, harga, keterangan,
serta pumbar produk. Sistem ini dibarapkan dapat membantu 857 Cellular dalum
mengelola data produk dan laporan penjualan supayva pelayanan yang diberikan
menjadi lebih baik dibandingkan dengm‘mdllun menggunakan buku besar dan
alot tulis.

1.2 Rumusan Masalal
mewjm: telah dllmﬂ:.mtﬂd:ﬂ, maka dapat
diperoleh rumusan masalah pada 857 Cellular }MW& mengubah proses
Mdztu produk dan pencatatan laporan m yang sebelumnya
m.ﬁpn buku besar dan alat tulis sehingga menjadi lebih efisien dengan
menerapkan metode waterfall
13 Batasan Masalah
. I]m pu'umusa.u masaloh; telah diketahui bahwa website yang akan
] ijl!'k pumelltlan berfokus pada toko 857 Edﬂlhtbﬂuknﬁ di Sagan,
Terban, Gondokusuman, Yogyakarta.
2. Sistem informasi penjualsn yang dihasilkan dari penclitian ini hanya
Wmmwmumnmmm
3. Metode pengembangan sistem menggunakan metode waterfall

1.4 Tojuan Penelitian

Tujuan vang akan dicapai oleh peneliti dalam penelitiannya adalah
membuat sistem informasi berbasis website dengan metode waterfall untuk

mengubah proses pencataton dats produk dan pencatatan laporan penjualan
sehingga menjadi lebih efisien.
1.5  Manfaat Fenelitian

Hasil penelitian ini diharapkan dapal bermanfast bagi pengguna website.

Berikut ini manfaat perelitian :



I. Bagi Akademis
informasi penjualan pada 857 Cellular schingga dapat dijadikan sebagni
referensi bagi peneliti berikutnya.
2. Bagi Penulis
Memberikan kontribusi pada pengémbangan dalam pengelolaan ;II.‘CK]'I.‘I](
dan laporan penjuatan pada 57 Cellular.

BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dan saran yang telah dirangkum oleh
peneliti selama proses penelitian.
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