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INTISARI

Bisnis coffee shop merupakan salah satu bisnis yang menjanjikan, karena
para calon pelanggan tidak hanya pada kalangan anak muda saja, namun orang-
orang dewasa juga banyak yang menikmati bisnis coffee shop ini. Karena secara
kebiasaan masyarakat Indonesia, merupakan masyarakat yang konsumtif sehingga
tidak sedikit yang meramaikan coffee shop. Secara arti, coffee shop merupakan
tempat yang menjual makanan dan minuman, namun lebih cenderung menjual
berbagai macam kopi.

Untuk mewujudkan kepuasan pemilik caffe maka perusahaan harus
mempunyai sebuah sistem pemesanan dan Operasional yang baik. Metode
penelitian yang digunakan pada penelitian ini menggunakan metode pengumpulan
data yaitu dengan observasi dan wawancara,. Sedangkan untuk pengembangan
software menggunakan metode waterfall. Pada Caffe Garasi Kopi Pendawa belum
menggunakan sistem point of sales (POS), masih menggunakan kalkulator untuk
menghitung total jumlah pemesanan, Pencatatan stock barang yang masih
menggunakan media kertas, dan Riwayat Transaksi yang hanya sekedar
menghitung hasil total penjualan.

Maka dibuatlah sebuah rancang bangun sistem informasi point of sale
berbasis website dengan menggunakan Bahasa pemprograman Hypertext
Preprocessor (PHP), Framework yang digunakan Codeigneter dan database server
menggunakan MySQL. Dengan dibanggunya sistem ini diharapkan dapat
membantu pihak cafe dalam mengolah data barang, data penjualan dan data

pengguna agar lebih efektif, efisien dan terstruktur

Kata kunci: Point of Sale, Waterfall, Website.
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ABSTRACT

The coffee shop business is a promising business, because potential
customers are not only young people, but many adults also enjoy this coffee shop
business. Because Indonesian society is a consumerist society, so quite a few people
flock to coffee shops. In other words, a coffee shop is a place that sells food and

drinks, but it tends to sell various kinds of coffee.

To achieve cafe owner satisfaction, the company must have a good
operational system. The research method used in this research uses data collection
methods, namely observation, interviews and literature study. Meanwhile, software
development uses the waterfall method. At Caffe Garasi Kopi Pendawa they do not
yet use a point of sales (POS) system, they still use a calculator to calculate the total
number of orders, record stock of goods which still uses paper media, and

transaction history which only calculates total sales results.

So a website-based ordering or point of sale information system was created
using the Hypertext Preprocessor (PHP) programming language, a framework used
by Codeigneter and a database server using MySQL. With the development of this
system, it is hoped that it can help cafes in processing sales data, goods data and
user data to make it more effective, efficient and structured..

Keyword: Point of Sale, Waterfall, Website.
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