BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dampak teknologi terhadap kehidupan seharn-han manusia saat ini sangat
signifikan. Salsh satuﬂhnuingi Euf@ﬂemnk dibicarakan saat ini adalah
internet. Pada dasarmya. mternet mﬂmhmahm bﬂlmgm komputer di seluruh
dunia melalsi jarngan intemet. Intermnet adalah teknologi yang memungkinkan
mliwuhﬂiu{tm.l.h mwmﬂﬂﬂmmlﬂnhppamﬁnlehhumﬂ
muang dan wakiu. T'ﬂ I@ disangkal bahwa saat ini intermnet telash menjadi
kebutuhan penting bagi ‘masyarakat, sering digunakan oleh perus: dan toko
uﬁ:&hﬁm pemasaran seris pengelolasn data [1]. Ilhhhﬂl,ﬂm mukun
sehmﬁuﬂltl- wung telah menjadi pilihan utama bagi konsumen mman
berbagai jenis ban untuk kendarasn motor dan mobil di Boyelali. Di!nglnhﬁngal
]lndutmmm milai dari ban mobil hingga untuk mator, Toko Mahkota
'H#l l.eﬂ mw destinnsi ulama bagi pemilik k'em di suki!# wilayah
tersebut. Keberhasilan Toko Mahkots Ban tidak hanya di!nm:km:l pah kualitas
produknya, tetapi juga pada lokasi strategisnys yang mudah diakses oleh
pe]m Dmgui demikian. Toke Mahkots Ban telah berhusil membangun
reputasi m-ﬁﬁﬂdn dipercaya oleh pelanggan setianya selama bertahun-tahun.
Namun; Toko Muohkota Ban saal ini menghadapi sejumizh tamtangan dalam
peneelolaan penjualan }rapg_uwmpqgmhj .,-_ﬁqmﬁd';kuallms layanan.

Salsh satu tantangan utama adalah kurangnya integrasi antara sistem

penjualan  dan  inventanis. Hal ini  mengskibatkan kesulitan dalam
mengkoordinasikan penjualan dengan ketersedisan stok yang aktual, yang dapat
mengarah pada kelebihan atau kekuranpan persedinan yang tidak terduga. Selain
itu, kurangnya transparansi dalam pemantiuan stok  juga
menjadi masalah, dimana sulitnya mendapatkan informasi yang akurat dan terkini
tentang ketersedisan produk dapat mengganggu proses pengombilan keputusan



ra

yang efektif. Di samping ito. kesulitan dalam memprediksi permintaan juga
menjadi tantangan, yang dapat mengakibatkan ketidakseimbangan antara pasokan
dan permintaan, serta gangguan dalam peloyanan pelanggan.

Mahkota Ban adalah salah satu toko yang menjual berbagai jenis ban motor
dan mobil yang sedung berkembang dengan banyak pelanggon vang sudah
berbelanja di sana. Saat ini, Mahkota Ban sedang berupaya meningkatkan penjualan
dengan memberikan informasi tentang harga, jenis, dan variasi ban motor dan mobil
yang ditawarkan. Naman, mmwm masih konvensional, di
mana I:cm.sl,mﬂl; lurus ‘hlﬂmﬂg ke toko, Sistem Wla}mn data masih
sederhana, mt‘ngguﬂhhlt Mﬂﬂl manual atau pencatatan di buke, sehingga data-
data tidak tersusun rapi dan kurang terkoordinasi dengan baik. Oleh karena itu,
penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan tujuan membust website sistem
informasi dan promosi untuk Mahkata Ban, Hasil penﬂﬂhjui ﬁm.dilu.angkan
dalam skripsi yang berjudul "Permncangan Sistem Informasi Penjualan i Toko
Mahkota Ban Dengan Metode Waterfall" N

‘Dalam sknipsi ini digunakan metode penelitian waterfall. Prinsip dasar
metode waterfall adalah urutan tahapan pengembangan yang tertib. Setiap fase
hmﬂ: disclesaikan sebelum melanjutkan ke fase bﬁltﬁnmmumaiur kerja
terstruktur dari perencanaan hingga pemeliharaan. Metode waterfall menekankan
pmhwmmm un.tl.&.-‘-uti:rp fase, nﬂﬁdﬂigﬁlﬂnﬁ:ﬁwﬂ hingea
desain dan implementasi i memungkinkan transparansi dan memudahkan
pemahaman 'tedmﬂﬁp p'mg'nt baik bogi pengembang maupun pemangku
kepentingan. Metode waterfall juga mm pﬂfgendailan yang cermal
terhadap setiap fase, memastikan proyek tetap sesuai dengan jadwal dan anggaran
yang telah ditetapkan. Pengujian dilakukan setelah fase implementasi untuk

memastikan setiap elemen sistem berfungsi sebagaimana mestinya. Melalui prinsip
ini, mode] waterfall berusaha mengidentifikasi don memperbaiki potensi bug atau

masalah sejak dini.



1.2

Rumusan Masalah
Dari pemghaman akan kebutuhan dan tantangan yang tlelah dijabarkan

sebelumnyn, inti dari permaosalahan vang akan dibahas dalam skripsi ini dapat
diringkas dengan mempertimbangkan sistemn informasi yang ditujukan untuk
website penjuzlan online Mahkota Ban. Rumusan masalah vang dihasilkan adalah
sebagai berikut:

13

Bagaimana meransang sebuah sistem informasi penjualan ban berbasis web
pada Mahkota Ban menggunakan bahass pemrograman PHP dan database
MySQL?"

Batasan Masalah-
Batasan masalah dalam konteks penelitian lentang perancangan sistem

informasi pemjuslan untuk website penjualan online Mzhkota Ban dengan
menggunakan metode waterfall dapat diidentifikasi sebagai bertkut:

' an ini akan berfokus pada implementasi sistem informasi penjualan

m website penjualan online Mahkota Ban. dengan mempertimbangkan
. kebutuban dan karakteristik khusus toko i,

Penelitian akan membatasi dim pada pengaunaan metode waterfall sebagar
kerangka kerja m fhhm proses perancangan dan pengembangan
sistem informasi penjuslan. Metode lainnya tidak akan dipertimbangkan.
Pepelitian akan mepekankan pada [mﬂt@i inti sistem informasi
penjualan, seperti manajemen stok produk dan pencatatan transaksi, ramun
tidak aken membahas detail implementasi fitur-fitur tambahan yang
kompleks.

Evaluasi terhadap keefektifan dan keefisienan sistem informasi penjualan
akan didasarkan pada penilaian pengguna vang terlibat dalam penggunzan
sistem, namun tdak skan memperdalam aspek teknis pengembangan

ssbem.



5. Penelitian ini akan membatasi din pada konteks dan kebutuhan khusus
Mahkota Ban sebagai toko penjualan ban tanpa memperiuas jangkasan ke
toko-toko lain atau industri lainnya.

6. Perancangan website inl akan menggunakan bahasa pemrograman PHF
dan database MySQL.

Dengan men;gldmhﬁkm: hatasan-batasan ini. penelitian akan lebih fokus

Manfaal vang diharapkan dari penelitian Pengembangan Sistem Informasi
Penjualan Online Berbasis Website pada Mahkota Ban dengan Metode Waterfall
adalah sebagai berikut

I. Bagi Mahkota Ban, sistem informasi ini akan memberikan kemudahan
dalam menyajikan informasi mengenai data barang, data stok ban, dan data
penjualan.



2. Bag pelanggan, sistem ini memungkinkan mereka untuk melihat informasi
mengenai produk vang ditawarkan don melakukan pemesanan secara
online.

3. Usaha Mahkota Ban dapat menjadi titik referensi untuk pengembangan
sistem informasi berbasis website yang lebih canggih, dengan peningkatan
fitur yvang sesuai dengan kebutuhan masa depan, baik secara individu
maupun secara luas.

1o Sistematika Penulisan
Berisi sistensatika penulisan skripsi yang memunl uraian secara garis besar

iﬁ skripsi unfuk  tiap-tiop bab. Peneliti barus. dapat mendeskripsikan

gumbarkan) apa saja isi masing-masing Bab' jﬂqﬁ aknn disusun. Jelaskan
smﬁnglm‘.m dari bab L bah [, bab 111, bab IV, dan bah'V,
Contoh :
BAB | PENDAHULUAN, berisi Latar belakang masalah, rumusan masalah,
Batazan Masalsh, Tujuan Penelitian, Manfant Penelitian.
BAB 1l TINJAUAN PUSTAKA, Terdapat Tinjauan Pustaka dan Diasar Teori yang
digunakan sebagni landasan feoritis dalam perancangan sknpsi.

BAB [l METODE PENELITIAN, Terdapat Metode Penelition yang mencakup
Db]d{mmmm Alat dan Bahan:

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, Terdapat bebernpa tahap dalam proses
sistem, yaitu Identifikasi Analisis Kebutuhan Sistem, Perancangan Sistem,

Perancangan Basis Data, Perancangan Struktur Tabel Database. Perancangan
Antarmuks. Implementasi Pengembangan Sistem, Hasil Pembuatan Sistem, Hasil
Script Program Aplikasi Website, Hasil Screenshot Implementasi Pengembangan
Sistem, dan Hasil Pengujian Sistem.

BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dan saran .
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