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1.1 Latar Belakang

Intermet merupakan jarngan komunikasi global yvang terhubung dengan
komputer dan jaringan komputer di selurull dunia, internet merupakan singkatan
dari Interconmmected Network vang memumghs
dan melakukan l:m.unilsi kapan ﬁ: dp, lhn many saja, Ssat mi intermet
merupakan kegiatan yang tidak bisa lepas dari manusia dan semua hal yang
dilakukan manusia tidak lepas dengan adanya internet, dan hadimya internet dapat
membantu aktivitas mahmhﬂl. melakukan suum dengan Jebih mudah dan
dapat mempersingkat waktu kegjanya. [1]

Ef’ohuneme aliu electromic commerce mﬂ'w

ransaksi jual beli
securs elektronik melalui madia internet, dapat diartikan snhgnm penjulan

yang menggunakan teknologi informasi yang menghubungkan antara penjulan dan
pembeli, fermasuk ritel pﬁd:lguuﬂm yang telal berkembang dalam melakukan
proses jual beli dan juga pemasaran pmch.&a—mmmmm menawrkan banyak
perubabin khususnya pada proses perdagangan. Jika proses jual beli dengan cara
tradisianal dilakukan dengan melakukan pertennuan tatap mhi:tlmmi p!mbeh dan
penjiml, e-commerce tidak lagi membutuhkannya, pembeli dapat melakukan
transaksi p di wm tanpa pmﬂm hanys melakukan
Lingga Optik wupikm usaha yang bergerk dalam bidang penjualan
kacomata dan softlens, saat 1m lmm Optik sudah mempunyai beberapa cabang
yang berada di Kota Batam, terdapat 6 cabang Lingga Optik yang tersebar di hampir
setiap kecamatan di Kota Batam. dalam proses transaksinva Lingga Optik ini masih

: kitn untuk mencar mformast

menggunakan cara mamoal yang belum  terkomputerisasi dan  ditemukan
permasalshan pada Lingga Optik seperti sistem penjualan, perhitungan stok.
pencatatan penjualan, dan laporan bulanan yang masih mengharuskan setiap
eabangnya untuk mempunyai bukti-bukti tronsaksi dan data pelanggan latu setiap
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bulannya akan di lakukan pengecekan pembukuan dan buku stok barang masuk dan
barang keluar.

Solusi yang diajukan dalam mengatasi masalah pada Lingga Optik dalam
melakukan pengembangan bisnis yaitu memberikan pengalaman baru kepada
pelanggan dengan menyediskan layanan pemesanan berbasis website. Dengan
menggunakan websire pelanggan tidak perly melakukan transaksi dengan
mengunjungi toko Lingga Optik, pqlwm cukup membuka website penjunlan

yang telah di snr.ﬁk,w bieh..ﬁﬁﬁ; U]ﬁ Ilh mlﬂ'l. produk yang yang
diinginkan, dan akan dimmta memasukkan data-dati vang dibutuhkan dan barang
dﬂunmhn:me'iulm Mmiumhﬁmg

Seluin metode Waterfall, terdapat  berbagni metode pengembangan
perangkat lunak lainnya seperti V-Model, Prototyping. Incremental, Spiral, Rapid
plication Development (RAD), dan Agile. Namun, hﬁﬂqﬂmmugan
lmbdnlmtl.uuga Optik, penulis memilih menggunakan metode MFRE
_]::hlh-mm:inlnm pengembangan sistem i

ﬂm;hﬂ:hn uraian di stas untuk mengatasi masalah tersebut, Lingga Optik
mhuﬁﬂiu Tovanan website (E-Commerce) untuk w Hl!ttnnkan
kqntllclﬂun pembeli don memudahkan Lingga Optik: dllmm;ﬂlm kegiatan
bisais, seperti promosi barung baru, mengelola data penjualan, data pembelian,
perhitungan stok dan mampu menampilkan laporn bulaman secars otomatis.
Sisten yang dibangun diharapkan dapat mempermudah Lingga Optik dalam
menjalankan bisnis, maka dan fiu penulis melakukan penulisan ilmizh yang
berudul “Sistem Informasl Penjuslan ltmm ‘Berbasls Webslte pada
Lingga Optik dengan Metode Waterfall”

1.2 Kumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, dapal di umuskan dalam suatu
mumusan masalzh sebagai berikut :



1. Apakah sistem informasi penjualan kacamata berbasis website pada
Lingga Optik dapat memastikan keamanan data pengguna melalui
fitur login dan logout?

2. Apakah sistem ini efektif dalam mendukung proses transaksi
pengguna, mulas dari pendafiaran. pemesanan, hingga pembayaran?

N ﬁp:hh sistem administrasi Lingga Optik mampu memfasilitasi

1.5  Manfaat Penelitian

yaitu ;
I. Bagi Penulis
Dapat mengimplementasikan ilmu ilmu yang telah di pelajari pada prodi



sistem informasi serta belajar tentang sistem informasi penjualan pada
Lingga Optik.

2. Bagi Pihak Lingga Optik

Dengan adanya sistem informasi ini pengelolaan data pada toko akan
mmjﬁﬂllﬁbihh:mm[,rhndlhj‘ﬂngﬂlhuﬂkanlehlhakumldm:
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