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INTISARI

Penelitian ini dilakukan untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi oleh
Lingga Optik, sebuah usaha yang bergerak dalam bidang penjualan kacamata dan
softlens yang berlokasi di Kota Batam. Saat ini, Lingga Optik menghadapi kendala
dalam proses transaksi yang masih dilakukan secara manual, termasuk perhitungan
stok, pencatatan penjualan, dan pembuatan laporan bulanan yang belum

terkomputerisasi.

Kondisi ini berpotensi mengurangi efisiensi kerja dan meningkatkan risiko
kesalahan dalam pengelolaan data. Untuk itu, penelitian ini bertujuan untuk
merancang dan mengimplementasikan Sistem Informasi Penjualan Kacamata

Berbasis Website menggunakan Metode Waterfall.

Sistem yang diusulkan diharapkan dapat meningkatkan kinerja Lingga
Optik, terutama dalam hal pengelolaan data penjualan, perhitungan stok, promosi
barang baru, dan penyusunan laporan bulanan yang lebih otomatis dan akurat. Hasil
akhir dari penelitian ini adalah sebuah sistem informasi berbasis e-commerce yang
dapat memudahkan Lingga Optik dalam menjalankan kegiatan bisnisnya serta
menumbuhkan ketertarikan calon pembeli melalui platform digital. Dengan
demikian, penelitian ini memberikan kontribusi signifikan bagi pengembangan
bisnis Lingga Optik dan dapat dimanfaatkan oleh pihak manajemen untuk

meningkatkan efisiensi operasional dan daya saing di pasar.

Kata kunci: Sistem Informasi, E-Commerce, Lingga Optik, Kacamata, Waterfall.
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ABSTRACT

This research addresses the challenges faced by Lingga Optik, a business
specializing in the sale of glasses and soft lenses, located in Batam City. Currently,
Lingga Optik encounters difficulties in its transaction processes, which are still
conducted manually, including stock calculations, sales recording, and monthly

reporting, none of which are computerized.

These conditions potentially reduce work efficiency and increase the risk of
errors in data management. Therefore, this research aims to design and implement

a Web-Based Glasses Sales Information System using the Waterfall Method.

The proposed system is expected to improve Lingga Optik's performance,
particularly in data management, stock calculations, new product promotions, and
the preparation of more automated and accurate monthly reports. The final result
of this research is an e-commerce-based information system that facilitates Lingga
Optik in conducting its business activities while also increasing potential buyer
interest through a digital platform. Thus, this research significantly contributes to
the business development of Lingga Optik and can be utilized by management to

enhance operational efficiency and competitiveness in the market.

Keyword: Information System, E-Commerce, Lingga Optik, Glasses, Waterfall.
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