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informasi tertentu. 
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INTISARI 

Cpit Compushop merupakan sebuah toko yang bergerak dibidang penjualan 

hardware dan aksesoris komputer. Cpit Compushop berusaha untuk menikatkan 

bisnisnya agar semakin berkembang dengan cara fokus pada strategi bisnis yang 

beorientasi pada manajemen toko dan pelanggan, seiring berkembangnya toko 

tersebut permintaan konsumen akan barang semakin meningkat pada era digital saat 

ini. Proses bisnis yang berjalan pada di toko saat ini adalah pemasaran 

menggunakan platform e-commerce pihak ketiga berupa Shopee dan Tokopedia, 

namun pemasaran saja tidak cukup untuk menarik minat pembeli akan tetapi sebuah 

toko juga harus memiliki website toko independent (milik toko itu sendiri) untuk 

meningkatkan kepercayaan pembeli terhadap toko bahwa toko tersebut memilki 

kredibilitas yang baik dan dapat dipercaya oleh pembeli. Dari permasalahan yang 

ada maka dilakukan penelitian dengan tujuan menghasilkan Sistem Informasi E-

Commerce penjualan hardware dan aksessoris komputer Berbasis Website. Metode 

pengembangan sistem menggunakan Waterfall serta PHP sebagai Bahasa 

pemrogramannya dan MySql sebagai database. Pengumpulan data dalam penelitian 

ini menggunakan teknik observasi dan wawancara. 

Kata kunci : Sistem Informasi,  E-Commerce, Website, Waterfall. 
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ABSTRACT 

Cpit Compushop is a store engaged in the sale of computer hardware and 

accessories. Cpit Compushop strives to keep growing its business by focusing on 

store and customer management-oriented business strategies, As the store grows 

consumer demand for goods continues to increase in the current digital era. The 

current business process in the store is marketing through third-party e-commerce 

platforms such as Shopee and Tokopedia. However, marketing alone is not 

sufficient to attract buyers, a store must also have an independent website (owned 

by the store itself) to enhance buyer trust that the store has good credibility and can 

be trusted by buyers. Given these issues, research was conducted with the aim of 

developing an E-commerce information system for the sales of computer hardware 

and accessories website-based. The system development method used is Waterfall, 

with PHP as the programming language and MySql as the database. Data 

collection in this research used observation and interview techniques. 

Keyword: Information System, E-Commerce, Website, Waterfall.




