BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Di era digital saat ini pentingnya pengalaman pengguna dalam menentukan

kesuksesan sebush produk atau sebush layanan memang tidak bisa diremehkan.
Despin  antarmuka  yang optimal memiliki  potensi untuk  meningkatkan
kenyamanan pengguna dan membuat pengguna merasa lebih puas  saat
menggunakan produk atau layanan tersebut [1].

Untuk mnghﬂihlsnbuuhymdnkm qun vang efektif bag calon
pengguna, maka User Irrlc@nm dan User Emul.ﬁmp{l!}(i sangatlah penting
untuk d.iputh;l:ﬂ:m Wﬁﬂgﬁm (UT) merupakan sebugh aspek desain vang
herfokus pada tampilan dan visual dari sebuah aplikasi ataw website seperti tombal,
koo, menu, tipografi. wama. dan tsta letak vang digunakan untuk memfasilitasi
uw a'mnm pengguna don sistem. Sedangkm User Experience (UX)
merupakan aspek desain yang berfokus pada pengaleman pengguna . saat
heﬁltiﬁ;ﬁ_;i'#gnn suafy produk atsu layanan. UX menmiulp.-w.;;pek
seperti kegunian, efisiensi, dan kepussan pengguna. [4]

Komunitas Multimedia  Amikom (KOMA) merupakan salah satn Unit
Kegintan Mahasiswa (UKM) yang ada di Univeristas Amikem Yogyakarta,
hhmmvm Keungeulan di bidanp akademik seperti ‘milﬂhmﬂ:l kdllm:m Tidak
hargrn hr.rfchls. pﬂdﬂ. bidang pelatiban dan keilmuan KOMA Juga mendorong

mahasiswa Amikom untuk aktif dalam beckegiatan non-akademik.
*’tdmp!l:w WM adalah dengan cara menyediakan jasa peminjaman
barang afau inventansasi asset. Namun saat ini m:mfh menggunakan media
google form dalam melnhlhwﬁnﬂnjnm Mﬂmm_ﬂh melakukan input data

barang secara manual dalam proses mventarisasi organisasi,

Metode Design Thinking dipilih penulis untuk menyelesaikan permasalahan
yang ada yaitu dengan membuat rancangan desain UPUA invetarisasi aset KOMA
berbasis website. Metode Design Thinking merupakan metode pendekatan untuk
memecahkan masalah vang kompleks dan terstruktur dengan fokus pada pengguna.
Adapun beberapa tahapan vang ada pada metode Design Thinking diantaranya
adalah Emphatize, Define, Idvate, Prototvpe & Texting, [16]



Dalam konteks inventarisasi assel barang. perancangan ULUX design
inventarisasi asset KOMA berbasis website tentu sangat relevan bagi permasalahan
yang ada. Dengan sistem peminjaman barang yang ada saal ini, tentu masth banyak
kendala bagi pengguna seperti kurangnya informasi yang jelas terkait kondisi dan
ketersedizan barang. Penelifian ini bertujuan untuk merancang UVUX yang bisa
menyelesatkan kebutuhan pengpuna menggunakan metode design thinking.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang desain UL'UX website inventarisasi
asset KOMA untuk meningkatkan keefektifan peminjaman barang dan pengelolaan
asset vang ada. Adapun manfaat penelitian J.rmg-ﬂihnrapl:an adalah terciptanya
sistem inventarié yang Ieh;hgﬁn dan m*-w yang selanjuinya bisa
digunakan oleh anggota maupun mahasiswz Universitas Amikom Yogyakarta.

1.2 Perummusan ml-ﬂflh

Berdasarkan Jatar belakang di atas pertanyaan dani penelifian ini adalah, apa
vang dibasilkan dari proses perancangan desain UMY menggunakan metode
Design Thinking!

1.3 Tujuan Penclitian
Tujuan dﬁhﬁnmyﬂ prosez perancangan UIUX design inventarisasi asset
KOMA berbasis website menggunakan metode Design Thinking adalah sebagai
herikut: : .
I, Mencari dan menentukan kebutuhan penggﬂmmehkm:l proses
Pﬁmﬂ}"ﬂmm&
ﬂmdm mﬂmmn pengguna saat melakukan pengelolaan
i Mfmuham!kan pmtci}'[:le desam mny EntuuxganDMﬁ berbasis website,

1.4 Batasan Masalah

1. Penelitian i dibuat menggunakan metode design thinking,

2. Penelitian imi hanya membuat perancangan desain UAUY untuk website
inventarisasi assel KOMA dan belum sampai pada tahap pembustan siistem
website.

3. Desain UPUX yang dibuat menggunakan aplikasi Figma.

4. Objek penelitinn adalah inventorisasi asset Komumitas Multimedia
Amikom.

]



1.5 Manfaat Penelitian
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