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INTISARI 

 

Coffeshop sebagai bisnis kopi di Indonesia tentu saja menghadapi 

tantangan dalam mengikuti perkembangan teknologi untuk meningkatkan 

efesiensi operasional dan penjualan. Penelitian ini bertujuan merancang dan 

mengimplementasikan Sistem Informasi Kasir Berbasis Web pada Coffeshop. 

Penelitian akan dimulai dengan menganalisis kebutuhan bisnis kopi, termasuk 

juga manajemen stok, pencatatan penjualan, dan pelacakan keuangan. Sistem ini 

dirancang untuk membantu pemilik Coffeshop mengelola stok dengan lebih 

efisien, mengotomatisasi proses transaksi, dan menghasilkan laporan penjualan 

yang lebih akurat. Selain itu, peneliti akan mengintegrasikan fitur pelaporan untuk 

memberikan wawasan bisnis yang lebih baik, memperbaiki pengalaman 

pelanggan, dan juga mengoptimalkan efesiensi operasional Coffeshop. Penelitian 

ini memberikan contoh bagaimana teknologi dapat diterapkan dalam bisnis 

Coffeshop untuk menjawab tuntutan pasar yang berubah ubah dan menciptakan 

nilai tambah. Sistem Informasi kasir berbasis web ini diharapkan dapat menjadi 

alat yang berharga bagi pemilik Coffeshop dan juga bisnis sejenis lainnya dalam 

menghadapi tantangan pasar modern di masa kini atau mendatang agar 

mempermmudah proses transaksi antar pembeli dan penjual. 

 

Kata kunci: coffeshop, perancangan, sistem informasi, website. 
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ABSTRACT 

 

Coffeeshops as coffee shops in Indonesia of course face challenges in 

keeping up with technological developments to increase operational and sales 

efficiency. This research aims to design and implement a Web-Based Cashier 

Information System in a Coffeeshop. The research will begin by analyzing the 

needs of the coffee business, including stock management, sales recording and 

financial tracking. This system is designed to help Coffeeshop owners manage 

stock more efficiently, automate transaction processes, and produce more 

accurate sales reports. In addition, researchers will integrate reporting features 

to provide better business insights, improve customer experience, and also 

optimize Coffeeshop operational efficiency. This research provides an example of 

how technology can be applied in the Coffeeshop business to answer changing 

market demands and create added value. It is hoped that this web-based cashier 

information system can become a valuable tool for Coffeeshop owners and other 

similar businesses in facing modern market challenges now or in the future in 

order to simplify the transaction process between buyers and sellers. 

 

Keyword: coffeshop, design, information system, website. 

 


