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INTISARI 

 

PT. Jetorbit Teknologi Indonesia adalah sebuah perusahaan yang bergerak 

dibidang jasa penyedia hosting dan domain baik untuk perorangan maupun 

perusahaan. Pada saat ini PT. Jetorbit Teknologi Indonesia menggunakan sebuah 

aplikasi bernama WHMCS (Web Host Manager Complete Solution) untuk mengatur 

proses bisnisnya. Tetapi WHMCS (Web Host Manager Complete Solution) 

memiliki beberapa kekurangan, salah satunya adalah lisensi yang harus dibayar tiap 

bulan dan juga tidak adanya fitur untuk menyimpan data server, sehingga jika ada 

pembeli hosting atau domain maka penyimpanan detail data pada server   masih 

dilakukan secara manual. Karna hal tersebut, muncul sebuah gagasan untuk 

membuat aplikasi berbasis website yang akan digunakan untuk pemesanan hosting 

atau domain secara online. 

Perancangan aplikasi pemesanan hosting dan domain secara online ini 

menggunakan metode waterfall. Metode dalam pengerjaan aplikasi ini adalah 

melakukan studi literatur selanjutnya, survey lapangan, identifikasi masalah, dan 

analisa kebutuhan, setelah itu dilakukan pembuatan aplikasi mengguakan metode 

waterfall. 

Pembuatan aplikasi pemesanan hosting dan domain secara online ini 

dipergunakan untuk mempermudah proses bisnis dari PT. Jetorbit Teknologi. 

Aplikasi ini nantinya dapat menyimpan data-data hosting dan domain yang 

dikirimkan secara otomatis ketika ada pemesanan serta mengirimkan invoice ke 

email pembeli, sehingga akan menciptakan efisiensi bagi perusahaan. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Website, Teknologi, Aplikasi Penagihan, Layanan 
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ABSTRACT 

 

PT Jetorbit Teknologi Indonesia is a company engaged in hosting and 

domain provider services for both individuals and companies. At this time PT 

Jetorbit Teknologi Indonesia uses an application called WHMCS (Web Host 

Manager Complete Solution) to manage its business processes. But WHMCS (Web 

Host Manager Complete Solution) has several shortcomings, one of which is the 

license that must be paid every month and also the absence of features to store 

server data, so that if there are hosting or domain buyers, the storage of detailed 

data on the server is still done manually. Because of this, an idea emerged to create 

a website-based application that would be used to order hosting or domains online.  

The design of this online hosting and domain booking application uses the 

waterfall method. The method in working on this application is to conduct further 

literature studies, field surveys, problem identification, and needs analysis, after 

which the application is made using the waterfall method.  

The creation of this online hosting and domain ordering application is used 

to facilitate the business processes of PT Jetorbit Teknologi. This application will 

be able to store hosting and domain data that is sent automatically when there is 

an order and send an invoice to the buyer's email, so that it will create efficiency 

for the company. 
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