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INTISARI 

 

Krisis kemanusiaan yang melibatkan pengungsi Rohingya telah 

menciptakan dampak sosial dan politik yang signifikan di berbagai negara. Krisis 

kemanusiaan ini memiliki akar yang kompleks dan bersejarah. Opini dan persepsi 

masyarakat Indonesia akan kedatangan para pengungsi Rohingya menjadi sangat 

penting, karena hal ini dapat memengaruhi sikap negara, kebijakan pemerintah, 

serta respons masyarakat terhadap kehadiran dan kebutuhan pengungsi Rohingya. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen masyarakat Indonesia 

terhadap pengungsi Rohingya menggunakan fine-tuning BERT, dengan klasifikasi 

sentimen positif, netral, dan negatif, serta mengevaluasi pengaruh fine-tuning pada 

kinerja BERT. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa fine-tuning BERT lebih 

unggul dalam klasifikasi sentimen dibandingkan BERT standar. Dengan dataset 

5902 data, rasio pembagian 80:10:10 untuk latih, validasi, dan uji, serta 

hyperparameter batch size 32, optimizer AdamW dengan learning rate 2e-5, dan 4 

epoch, model fine-tuning BERT menghasilkan akurasi sebesar 81% sedangkan 

BERT standar hanya mencapai akurasi sebesar 76%. Fine-tuning BERT juga 

unggul dalam mengklasifikasikan sentimen negatif dengan recall, precision, dan 

f1-score 0.88, serta performa yang sedikit lebih baik untuk kelas netral dan positif 

dengan f1-score masing-masing 0.71 dan 0.65. 

Kata kunci: Rohingya, Pengungsi Rohingya, BERT, Sentimen Analisis, Deep 

Learning, Neural Network.  
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ABSTRACT 

 

The humanitarian crisis involving Rohingya refugees has created 

significant social and political impacts in various countries. This crisis has complex 

and historical roots. The opinions and perceptions of the Indonesian public 

regarding the arrival of Rohingya refugees are crucial as they can influence the 

country's attitude, government policies, and societal response to the presence and 

needs of these refugees. This study aims to analyze the sentiment of the Indonesian 

public towards Rohingya refugees using fine-tuning BERT, classifying sentiments 

into positive, neutral, and negative categories, and evaluating the impact of fine-

tuning on BERT's performance. The results show that fine-tuning BERT 

outperforms the standard BERT in sentiment classification. Using a dataset of 5902 

data points, split into 80:10:10 ratios for training, validation, and testing, with 

hyperparameters including a batch size of 32, AdamW optimizer with a learning 

rate of 2e-5, and 4 epochs, the fine-tuned BERT model achieved an accuracy of 

81% (compared to the standard BERT's 76%). Fine-tuning BERT also excelled in 

classifying negative sentiments with a recall, precision, and f1-score of 0.88, and 

performed slightly better for neutral and positive classes with f1-scores of 0.71 and 

0.65, respectively. 

Keywords: Rohingya, Rohingya Refugees, BERT, Sentiment Analysis, Deep 

Learning, Neural Network. 


