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51  Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil mengenai * ANALISIS SENTIMEN TERHADAP
MUSEUM SONOBUDOYD MENGGUMAKAN MODEL MACHINE
LEARNING * wang telah dilakukan nlﬂtpﬁ‘uhtl. maka kesimpulan vang dapat
diambil sebgai bertkut !

I. Model MultinomialNB dan Bagged MultinomiaINB menunjukkan
performa WMMMW Gaussinn Nﬂ'ﬂtﬂ;}ﬂs dan Bagged
GaussianNB. hlhdﬂ Hultlnnnu.n]'NB m akurasi  pelatihan
sebesar 93.56% dan akurasi pengujian sebesar 89.66%, sementara model
Bagged MultinomiaINB memiliki akurasi pelatihan sebesar 96.53% dan
akurasi pengujian schesar 89.16%. Selain itu, model MultinomialNB
mencapni ROC-AUC pelatihan sebesar 98.08% dan ROC-AUC pengujian
shesar 90.97%, sedangkan model Bagged MultinomialNB. mencapai
w pelatihan sebesar 99.94%, ROC-AUC. pengujian sebesar 93.04
&H'ﬁ"o:s- ¥al sebesar 90.43%.

2, MultinomialNB dan Bagged MultinomislNB memiliki akurasi yang tinggi
dnnmlmpu mﬂmbmqan antara presisi dan recall untuk kedua
kelas sentimen. Tetapi sebaliknya. Guussion Naive Bayes dan Bagged
w m akurnsi ;.-mg m‘hnduh dan cenderung
memiliki kesulitan dalam mcngldenllﬁkmmn negatif,

3. Kekurangan dﬂ. m iegatif dalam  dataset mempengaruhi
kemampuan mudel untuk II‘JETLEEII:!].I sentimen yang merujuk pada masalah
atau keluhan pengguna. Pengumpulan lebih banyak data sentimen negatif
dapat meningkatkan kemampuan prediktif model dalam mengidentifikasi
dan mengelola keluhan yang muncul.

Dengan  demikian, model MultinomialNB dan Bagped MultinomialNB

merupakan pilihan vang lebih bak untuk klasifikasi sentimen dalam datase! ini.
sementara Gaussian Naive Bayes dan Bagged GaussianNB membutuhkan
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peningkaton dalam mengatasi tantangan sentimen negatif dan dalam performa
keseluruhan.

52  Saran

Penelitian yang dilakukan peneliti ini tentu masih jauh dari kata sempurna
dan tidak lepas dari segala kekurangan, maka dari itu peneliti mengharapkan
pengembangan dari penelitian selanjutnya: Saran yang dapat peneliti sampaikan
m Engemo .-_n.-:-._-.n.-: i
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