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1.1 Latar Belakang

Internet menjadi alat komunikasi vang ampuh untuk menghubungkan
orang-orang di seluruh dunia. Internet memiliki potensi untuk menjadi pusat
informasi vang luas, karena merupakan sumber informasi yang tak terbatasf1].
Dalam era di mana media sosial telsh menjadi platform utama untuk berbagi opini
dan interaksi daring T e
Jaringan sosial ya

Gambar 1. | Data Pengguna Instagram Setiap Negara

Dengan jumlsh pengguna yang besar don keberadaannya vang aktif,
Instagram menjadi salab satu sumber utama data bagi penelitian dalam berbagai
bidang, termasuk dalam analisis sentimen terhadsp topik-topik tertentu seperti
program kerja Badan Usaha Milik Negara (BUMN).
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Data mining sentimen adalah pendekatan penting untuk menganalisis dan
memahami opini sertn perasaan pengguna di platform daring, Ini menggunakan
teknik  pengolahen  bahoss  alami  doan pembelsjaran  mesin untuk
mengklasifikasikan teks ke dalam kategori sentimen seperti positif, negatif, atau
netral. Dalam analisis sentimen, diperlukan algortma untuk mengklasifikasikan
teks.

Salah satunya adalah nlgm'm m umum yang digunakan dalam
klasifikasi adalah ;'FMWT ector Hmﬁﬁm ES?H}. yang memiliki beberapa
keunggulan seperti kinerja yang ﬂ]ﬂimﬂ, baik saat diglm:u dalam kumpulan
data_keeil maupun besar, wﬁm hasil yang baik pada dataset dengan
atribut yang berlimpah, serta: mudsh diaplikasikan[3]. Meskipun memberikan
kinerja yang baik, algoritma Support Vector Machine (SYM) fasih memiliki
Ldimhm. "da]&m menentuken  parameter  dan ﬁ'l‘n.r yang ﬂpﬁlﬂil untuk
memaksimalkan hasil kinerja[4]. Karenanya, dibutuhkan suatu pendekatan
l}[:ll.im Mmemﬂlh parameter Support Vector Machine [S‘lﬁiﬁ Mfmwal
agar dapat mengatasi kekurangan algoritma tersebut dan berpotensi me_u_‘i@nlknn

Terdapat sejumlah penclitian yang ftelah mengkaji analisis sentimen
mﬁiﬂlﬁ penemapan _algoritma qﬁ'[mas‘i dalam F#ﬁ Iﬂﬂﬁlﬂ:ﬂl fitur. Pada
pemai'ﬁmp&um ;mngﬂﬁuhmpﬂa tahun 2023 menggunakan Support Vector
Machipe dengan metode optimasi[$], menggunakan iwﬂ' data positif dan 400
data ne‘pﬁve d“ipemhﬁ nkirasi Support Fecror Machine tanpa optimasi dengan
metode pengujian split 7% data latih dan 30% data uji adalah sebesar 87.33%.
Sedangkan persentnse gkurasi Supporf Veclor Machine (Poticle Swarm
Optimization) adaloh 87.50%. WordCloud sentimen positif dan negatif
menunjukkan bahwa masyarakat mendukung adanya pemilu 2024,

Penetlitian kedua tahun 2023 dilakukan uji optiasi Suppord Vectar Machine
dengan menerapkan fitur information gain pada  analisis  sentiment[6].
Implementasi algoritma dalam analisis sentimen dilakukan dengan memyusun
skenario pengujian untuk mengevaluasi tingkat akurasi dan berbagal parameter



yang diterapkan. Penggunaon seleksi fitur Information Gain dengan parameter
top-k menghasilkan tingkat akurasi sebesar 85.3%. Melalui optimasi algortma
dengan menerapkan seleksi fitur Information Gain pada Support Vector Machine
berbasis Particle Swarm Optimization (PSO). diperoleh tingkat akurasi optimal
sebesar B6.81%. Terjadi peningkatan signifikan pada tingkat akurasi sebesar
|8.84% jika dibandingkan dengan pencrapan Support Fecior Machime default
tunpa seleksi fitur Information Gain berbasis PSO.

SMOTE ﬂiﬂm_nim.u untuk menyeimbangkan dotaset sentimen yang
cenderung, fidok seimbang, dengan menmgkatkan jnmlah sampel pada kelas
minontas, i nmlnﬁm Hnuj.'l model klasifiknsi sentimen secarn

Berdasarkan popularitasnya dalam memecahkan masalah :pt:must dan
sem ﬂhll:,, Particle Swarm Optimization (PSO) telah m ﬁmmt utama
dnimﬁw penelitian. Dengan latar belakang ini, penelifian ini memusatkan
perhatian pada peningkatan akurasi Support Vector Machine melalui penerapan
Eh:uk W_ﬁn‘uk‘ Swarm Chptimization,

1.2 Rumusan Masalah

‘Berdasarkan konteks yang telsh disajikan. dqﬁtﬁtﬂﬂi ﬂm masalah
dari peneliian ini, yaitu. Bagaimana meningkatkan kineric Support Vector
wa:mmmuﬁdﬂmmm mmu@'wmﬁﬂexju BUMN melalui

Swarm Gpi'rmr_ahm.
1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah pada penelitian ini adalah:
|. Data penelitian yang digunakan diperoleh dan hasil crewling data
komentar Instagram pada platform penvedia informasi program kera
BUMN.
Data yang di crowling melam akun instagram @fhcibumn  dan

[

(aikementrienbumn.



3, Setiap akun diambil masing-masing sampel 500 data.
4. Algoritma yang digunakan Support Vector Machine.
5. Optimesi algoritma menggunakan Particle Swarm Optimization.
6. Penelitian ini menggunakan dua kelas sentiment yaitu kelas senfiment
positif dan negatif.
14 Tujuan Penclitian

Tujuan yang -akan

sentimen dan pro
Optiamizarion
‘2, Penarapan Practical Swarm Optimization (PS0). pada penelitian ini
mampu menemukan parameter optimal untuk Support Fector Machine
(SVM). Optimalisasi ini diharapkan dapat meningkatkan kinerja model
klasifikasi sentimen, schingga hasil analisis sentimen menjadi lebih akurat.
3. Penelition ini dapat memberikan kontribusi dalem  bidang  machine



learning dan duta mining, khususnya dalam penerapan teknik optimasi dan

1.0 Sistematika Penullsan
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