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INTISARI 
 

Anintya Laundry merupakan sebuah bisnis yang bergerak dibidang jasa pencucian 

pakaian yang beralamat di Jl. Perjuangan 13 RT.01 RW.11, Sanggrahan, 

Maguwoharjo, Kecamatan Depok, Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa 

Yogyakarta. Usaha ini menyediakan layanan mencuci berbagai jenis pakaian 

seperti, jas, bed cover, dan sprei. Pengolahan data pada bisnis ini masih dilakukan 

secara manual, mulai dari pencatatan transaksi hingga pembuatan laporan. 

kendalanya adalah tidak adanya backup data, sehingga risiko kehilangan data besar 

jika buku catatan hilang atau rusak. Berdasarkan masalah ini, peneliti mengusulkan 

penggunaan sistem informasi berbasis web untuk mempermudah pegawai laundry 

dan pelanggan. Tujuannya adalah mengkomputerisasi dan mengotomatisasi 

pengelolaan data dan transaksi untuk meningkatkan efisiensi operasional dan 

penyimpanan data yang lebih baik. Metode pengembangan yang dipilih adalah 

metode Waterfall yang terdiri dari lima tahap: analisis kebutuhan perangkat lunak, 

desain, pengembangan kode program, pengujian, dan dukungan atau pemeliharaan. 

Data untuk penelitian ini dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan studi 

literatur terkait. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang terkomputerisasi 

telah berhasil meningkatkan efektivitas dan efisiensi operasional, dengan 

penyimpanan data transaksi yang terorganisir dengan baik untuk memudahkan 

proses rekapitulasi dan mengurangi kesalahan input serta perhitungan. 

Kata kunci: Laundry, Waterfall, Sistem Informasi, Website. 
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ABSTRACT 
 

Anintya Laundry is a business operating in the clothes washing service sector 

located at Jl. Perjuangan 13 RT.01 RW.11, Sanggrahan, Maguwoharjo, Depok 

District, Sleman Regency, Special Region of Yogyakarta, This business provides 

washing services for various types of clothing such as suits, bed covers and bed 

sheets. Data processing in this business is still done manually, starting from 

recording transactions to creating reports. The problem is that there is no data 

backup, so the risk of data loss is large if the notebook is lost or damaged. Based 

on this problem, researchers propose the use of a web-based information system to 

make things easier for laundry employees and customers. The goal is to 

computerize and automate data and transaction management to increase 

operational efficiency and better data storage. The development method chosen is 

the Waterfall method which consists of five stages: software requirements analysis, 

design, program code development, testing, and support or maintenance. Data for 

this research was collected through observation, interviews, and study of related 

literature. The research results show that the computerized system has succeeded 

in increasing operational effectiveness and efficiency, with well-organized 

transaction data storage to facilitate the recapitulation process and reduce input 

and calculation errors. 

Keyword: Laundry, Waterfall, Information System, Website.


	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PERSETUJUAN
	HALAMAN PENGESAHAN
	HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMBANG DAN SINGKATAN
	INTISARI
	ABSTRACT

