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1.1 Latar Belakang

Dalem era teknologi saat ini. kemudahan dalam kehidupan sehari-han
menjadi semakin nyata, memungkinkan tugas-tugas kita diatur dengan lebih baik.
Perkembangan lel:nnlug'J informasi teluhwﬂl s.!mlegt bisnis yang sangat efektif
dan efisien. Bisnis laundry adalah jents usaha yang menyediakan layanan pencucian
pakaian menggunakan mesit cuci dan mesin pengering olomatis.

Anintya Laundry adalah sebuah perusahaan jusa yang menyediakan layanan

Mdﬂn pen}‘#ﬁw piknian. Saat Ln.l'.lmﬂ'lqs:lls dan catatan
m maslh dilakukan secara manual mmggmhuhhtm yang dnp:!t

]npﬂﬂhnéiu. loundry tersebut.

Sistem informasi ini dibangun menggunakan Metode System Development
Life ﬂ;ﬂu {SIJLC] dengan menerapkan metodologi Waterfall. Metode ini
mengatur proses pengembangan perangkal lunak secar berurutan, dimulai dari
tahap perencannan. desain. analisis, implementasi, pengujian. hingoa pemeliharaan.

Dengan adanya sistem ini, diharapkan dapﬂtmthu.ﬂmm usaha
]nundrjmwmmlam data mm terhadap informasi
pelanggan, proses transaksi, dan juga laporan bagi pemilik usaha laundry.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, maka permasalahan
yang dapat dinmmuskan dalam penelition ini adalah “Bagaimana merancang sistem
informasi pencatatan transaksi dan laporan pada Anintya Laundry berbasis
website?”



1.3 Batasan Masalah

Dengan mempertimbangkan keterbatasan waktu, kapasitas, dan sumber
daya yang tersedia, penulis membatasi permasalahan sebagai berikut:
1. Penelition dilakukan di Anintya Laundry.
2. Sistem yang dibangun :d:hhmstembﬁhmwebdte

3. Sistem informas
l!'ﬂnmhlmtﬂstmkmrdmtemtglmsa

Manfaat Teoritls

Diharapkan menambah wawasan dalam berfikir ilmiah dan memberikan
pengalaman langsung dalam melaksanakan penelition dan penulisan hasil
penelitian.



1.6 Sistematika Penulisan
Untuk memudahkan penyelesaian dari penelition ini, maka penulis
menyusun sistematika penulisan sebagai berikut :
BAB | PENDAHULUAN
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