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ABSTACT

Football supporters are known for their unwavering loyalty, often demonstrated by
their large memberships. One such group is Brigata Curva Sud, a supporter group for
PSS Sleman, which boasts many members and has been established for 12 years. This
study aims to explore the communication patterns within the Brigata Curva Sud
organization in their support for PSS Sleman, encompassing individuals from all over
Indonesia. The research employs the organizational communication patterns theory
proposed by Devito. The research method used is a case study with a descriptive
qualitative approach. Data collection techniques include observation, interviews, and
documentation. Data analysis involves data reduction, data presentation, conclusion
drawing, and verification. The results indicate that the Brigata Curva Sud group uses
two communication patterns in their support for PSS Sleman. the wheel communication
pattern and the circular communication pattern within the group, in BCS forums, and
between coordinators and members. Their support is also evident in the stands through
choreography and chants, and outside the stands by selling merchandise to support
PSS Sleman.

Keywords: Communication Patterns, Organizational Communication, Brigata Curva
Sud, PSS Sleman, Supporters
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ABSTRAK

Suporter sepak bola dikenal selalu menjaga loyalitas dengan banyaknya anggota
didalamnya, salah satunya Brigata Curva Sud yang merupakan kelompok suporter PSS
Sleman yang memiliki banyak anggota dan telah terbentuk selama 12 tahun. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pola komunikasi organisasi Brigata Curva Sud dalam
mendukung PSS Sleman dengan banyaknya individu didalamnya dari seluruh
Indonesia. Dalam penelitian ini menggunakan teori pola komunikasi organisasi yang
dikemukakan oleh Devito. Metode penelitian dalam penelitian ini adalah metode
fenomenologi dengan pendekatan kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Kemudian dalam
menganalisis data dengan melakukan reduksi data, sajian data, penarikan simpulan dan
verifikasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa komunikasi kelompok Brigata Curva
Sud dalam mendukung PSS Sleman terdapat tiga pola komunikasi yakni pola
komunikasi roda, pola komunikasi lingkaran dan pola komunikasi bintang dalam
berkomunikasi dalam grup, dalam forum BCS, dan antar koordinator dan anggota.
Bentuk dukungan juga ditunjukan ketika dalam tribun dengan melakukan koreografi
dan chant, sedangkan di luar tribun dengan menjual merchandise dalam membantu
PSS Sleman.

Kata Kunci: Pola Komunikasi, Komunikasi Organisasi, Brigata Curva Sud, PSS
Sleman, Suporter
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