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ABSTRACT

This research explores the relevance of direct marketing strategies in the
context of school yearbook manufacturing companies, especially at CV Oasis
Creative Indonesia. In the era of increasingly advanced digitalization, this research
aims to understand how the implementation of direct marketing strategies is still a
key factor in attracting clients' interest in using school yearbook creation services.
This research uses a descriptive qualitative approach with a focus on the
promotional mix, especially direct marketing strategies. Through analysis of the
marketing practices that Oasis Creative Indonesia has carried out with its clients,
this research found that despite advances in technology and the rise of digital
marketing, direct marketing strategies remain relevant and effective in retaining

and increasing the number of clients.

Key words: Direct Marketing, Client Interest, Yearbook, Negotiation
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INTISARI

Penelitian ini mengeksplorasi relevansi strategi direct marketing dalam
konteks perusahaan pembuatan buku tahunan sekolah, khususnya pada CV Oasis
Creative Indonesia. Dalam era digitalisasi yang semakin maju, penelitian ini
bertujuan untuk memahami bagaimana penerapan strategi direct marketing masih
menjadi faktor kunci dalam menarik minat klien untuk menggunakan layanan
pembuatan buku tahunan sekolah. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif deskriptif dengan fokus pada bauran promosi, terutama strategi direct
marketing negosiasi. Melalui analisis terhadap praktik-praktik pemasaran yang
telah dilakukan oleh Oasis Creative Indonesia terhadap kliennya, penelitian ini
menemukan bahwa meskipun terdapat kemajuan teknologi dan maraknya digital
marketing, strategi direct marketing tetap menjadi relevan dan efektif dalam

mempertahankan dan meningkatkan jumlah klien.

Kata kunci : Pemasaran Langsung, Minat Beli, Buku Tahunan Sekolah, Negosiasi
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