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PENDAHULUAN

1.1,  Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan lekmhgxdan internet, banyak pelonggan yang
memilih untuk melakukan pemesanan melakn website karena lebih praktis dan efisien.
Oleh karena iti, banyak bisnis penyewsan mobil transportasi yang mulai
memanfhatkan teknologs website untuk memudahkan pelanggan dalam melakukan
pemesanan.

Namun, masih banyak bisnis penyewasn mobil transportasi yang belum
memiliki sistem informasi website yang memadal mﬂlﬁmﬁﬁﬁﬁﬁimmn dan
pﬂnmm pelanggan. Beberapa hisnis masih mlmm_nwlalm
telepon atay WhatsApp, vang dapat memakan wakiu dan tidak efisten. Selain i,
pengelolaan data pelanggan jugs masih dilakukan secara manual, sehingga

“‘memeriukan wakfu don tenaga yang banyak.

F:llﬂ!p;"'_&.aﬁpmt adalah sebuah bisnis yang bergerak di bidang penyewaan
kendaraan yang berlokasi di Daerah Istimewa Yogyakarta. Suat ini, Rﬂﬁn Transprot
masih melakukan pemesanan kendaraan melalui telepon atau Whisﬁpp, vang
terbukti kurang maksimal untuk mengelola pemesanan dalam bisnis penycwasn
mabil.

Untuk mengatasi permassalahan tersebut ﬁnmﬂﬂnglmlka.u efisiens: dalam
proses pemesann. Rabka Transport berencana untuk r
sebagai media informasi penyewamn kendaraan. Hﬂ'fgm dﬂmkmm Rabka Transport
akan menvediakan kendaraan yvang tersedia untuk disewa melalui website mereka.
Calon penyewa dapat dengan mudah mengakses dafiar dan memilih kendaraan yang
sesuai dengan kebutuban mereka. Setelah calon penyewa memilih kendaraan, mereka
akan dapot melakukan reservasi pembayaran langsung melalol website. Selain itu




Rabka Transport juga membutuhkan laporan transaksi bulanan dan juga menyediakan

mengenai setiap kendaraan, termasuk desknipsi, foto, dan informasi harga sewa.
Untuk mengatasi masalah tersebut. penulis berinisiatif untuk membuat website

penyewaan mobil. Metode waterfall dipilih sebagai metode pengembangan sistem

berbasis website sebagar berikut :

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan sebelumnyn, tujuan dari
skripsi ini adalah sebagai berikut :
I. Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang sistem Back end untuk rental



mobil.

2. Membantu para wistowan dalam mencan informasi mengenai kendaraan.
1.5,  Manfaat Penelitian

Adapun vang menjadi manfaat dari penelitian ini adaloh sebagai berikut:
|. Hasil penelition ini dibarapkan membanty pelanggan memesan kendarasn
seacara Gnluwdngm mudal.
2. Untuk mengetatin mhwl?myakmnpu mengimplementasikan ilmu yang
lej.lh. diperoleh m nmﬂmh Pendidikan di Umﬂﬁltns AMIKOM
YOGYAKARTA:
I6, Sistematika Penullsan

Berdasprkan buku pandunn penyusunan skripsi vang dipuuyuka.n dari
Universitas Amikom Yogyakaria. Sistematika penulisan skripsi adalah sebagai berikut
dengan i} paparan garis besar dari tiap-tiap bab:

1. BAB I PENDAHULUAN

Bab ini merupakan swalan dari penulisan skripsi yang mengandung latar
belakang masalah dari permasalahan yang ada, rumu;n-] ‘masalah, hatasan masalah,
tujuan penelition, manfiat penelition, metode penelitian, dan sistematika penulizan.
2. BAB 11 LANDASAN TEORI

Bab ini W hltlmg pembahiasan penelitian yang terdshulu yang
dilakukan oleh pﬂneim lain sehﬂg;m refrensi pmﬂmlh yang akan dijalankan dan juga
berisikan teori yang akan dijadikan pedoman sturan dalam penelitian.
3. BABIII METDBDLD.GI P’ENE.U'E'IA-.’H S

Bab ini menjabarkan temtang alat, bahan, alur penelitian, dan hal-hal
perencanaan dan pengembangan sistem untuk penelitian.

4. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini menerangkan hasil dari penelitian dan pembahasan yang telah



5. BABV PENUTUP

Isi dari bab ini merupakan kesimpulan dari peneliti yang sudah dijalankan dan
saran untuk pertimbangan penelitian selanjutnys pada sistem yang ingin
dikembangkan.
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