BAB1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

PT Telkom Indonesia (Persero) Thk merupakan salah satu Badan Usaha
Milik Negara yang memiliki tujuan yaitu, “Mewujudkan bangsa yang lebih
sejahters dan berdaya saing serta memberikan nilai tambah yang terbaik bagi para
pemangku kepentim'." Telkﬂm.iim:ﬂﬁt_ju.ﬂl berupaya untuk melakukan
inovasi dengan melakukan Kemitraan strategis don menjangkau stokeholder dari
seluruh komponen masyarakat. Salah satu implementasinya telah dilakukan melalui
pengelolian program Magang Bersertifikat meﬁh#a vang menerapkan
Mmm dan agile maragement practice,

Mmsusung konsep Corporate Massive Online %ﬁmm MOOC),
Myﬂw ‘yung merupakan Badan Usaha Milik Negara menawarkan Sistem
Manajemen Pembelajaran {1 MS) sebagai Layanan Perangkat Lunak (SAAS) untuk
]Hru c fmhw,pemahm vang disebut sehagai relasi antar pelaku bisnis (B2B).
Kemunculan MuDigilearn tidak terlepas dori fokin bahwa semakin. pesatnya
penggunaan teknologi yang ada di Indonesia memberikan pengarub secora tidak
].'mgmg munculnys para ]:IE_'D_.'IH[ teknologif1].

uﬂh*{ i g terwujudnya hal tersebut Mdnn wadah
sehingga para Km‘m Tm Group mdlﬁlh]l llispemnenmsl seperti
pengambilan data dan pengolahan data tersebul melalui program yang sedang
berjalan ini. Sesuai dengan arhan Presiden mw 3 Agustus 2020 yang
menyatakan bahwa “IWe need o !‘m-rr 9 million digital ralents jor the 13 vears
ahead. This meeds great preparation b produce af least G people cach vears

we can establich an ecosystem that supports the growl of owr digital talenns”
Metode Scrum dinilai dapal menghnsilkan kualitas produk yang sesuai
kebutuhan, mampu diterapkan dalam skalo proyek besar atau kecil dan mudah
untuk mengadopsi perubahan. Metode scrum memiliki 3 komponen penting yang
mendasari bapaimana sebush proyek aksn direncanakan dan berjalan optimal.



Komponen tersebut meliputi Roles, Artifaces dan Events. Roles berisi penentuan
Product Owner, Scrwm Master dan Project Team. Artifacts memuat penentuan
Product Backlog, Sprint Backlog dan Increment. Sedangkan Events meliputi Sprint.
Sprnt Planning, Daily Scrum, Sprint Review, dan Sprint Restropective[2].
Memjuk pada hasil laporan dan pengerjaan magang Monica Dew: akan
adanya kebutuhan akan Ul yang optim bersifat timeless memberikan tim
Service (SoDPS) memiliki

masalah dalam pene mhﬂﬂﬂ-
1. Proses nanjetsi # B .. oo opimatisns
ULUX oleh divisi SoDPS ‘mplda tim Myﬂlg‘.ﬂm

2. Memilih pokok bahasan aktivitas redesign UIUX selama 4 minggu.

3, Implementasi UT dilakukan dengan Figma dan Promtping UX oleh Project
Manager.



1.4  Tujuan

1. Menganalisis penerapan metode Scrum oleh Profect Monager, termasuk
perencanaan sprint, pelaksanasn daily scrum, dan hasil evaluasi sprint

2. Meningkatkan efektivitas guna menghasilkan produk berupa alternatif Ul vang
sesual dengan kebutuhan Graphic Standards Manual (GSM) Product Crwner.

1.5 Frofil

1.5.1  Profll Mitra Magang IT

Level Up merupakan salah satu startup dari Digital Amoeba dibawah
naungan TT Telkom m yang memiliki berhagai produk perusahaan
mﬂmm [‘npiln] “nnngﬂmmt Beberapa diantaranya yakni Magang / Kerja
Prakiek (Mahasiswa), Praktek Kerja Lapangan (SME/STM), Company ¥isit, dan
Leve] I}p Class. Maka dan itu PT. Telkom Indonesia berkolaborasi -Mnn
Kemmuﬂkhuﬂrﬂ,tek membuks pelusng bam  mahasiswa uniuk -memperoleh
pengetahuan dan keterampilan baru dalam lingkup pekerjaan dengan mengikuti
Program MSIB-4 di Unit Telkom Corporate University' Geater (TCUC) melalui
Level Up.

2 Deskrips Magang IT

Inﬁm mmm 4 di]almmm secars luring atau Work
4 hcr!angsm&gi i:egh‘rml ﬁﬁ ﬁm‘lnhsl lil Uit Tﬂhnnﬂupnmle University Center
(TCUC) yang berada di ares Telkom Regional ﬂl.B]IIhng Tepatnya pada divisi
School of Digital Platform and Digital Services TSoDPS).

School of Digital Platform and Service (SoDPS) merupakan salah satu
Learming Unit di Telkom Corporate Univeristy Center (TCUC) yang
mengembangkan modul dan konten Massive Open Online Cowrses (MOOC)
berbasis web, mobile serta video fearning di MyDigileam.



Cimmbur 1. 1 Pathway School of Dhgital Marfonn and Digial Serices

Proses pengembangan modul pembelajaran sesuai dengan kategori Jigital services
dan digisal platform dengan melakukan desain, review hingga evaluasi yang terdiri
dari 7 Patfway (tema atou materi) yaitu:

Data Science

Develaper (Programmine)

Customer Expericnce

Biockchain

Internet of Things
Imnovation Management

e B BT

Kegigtan ini berlangsung seloma lima bulan, dimulai dar tanggal 16
Februari hingga 30 Juni 2023 dengan 3 hari jadwal kerja yaitu hari Senin hingga
Jum'at. Namun Telkom juga mengadopsi skema kegiatan FWA {Flexible Warking
Arrangemeni) yang berarti selurub karyawan PT Telkom dapat menggabungkan
WFO dan WFH setiap minggunva. Penerapon FWA  dinilai memberikan



fleksibilitas dalam mengatur pola kegiatan sehari-hari berdasarkan kebutuhan
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