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INTISARI

Kemunculan MyDigilearn.id sebagai layanan MOOC tidak terlepas dari fakta
bahwa semakin pesatnya penggunaan teknologi yang ada di Indonesia memberikan
pengaruh secara tidak langsung munculnya para pegiat teknologi. Laporan ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh implementasi metode scrum dalam proses
optimalisasi UI/UX aplikasi mobile MOOC “MyDigilearn.id” di SoDPS PT.
Telkom Indonesia. Metode Scrum dinilai dapat menghasilkan kualitas produk yang
sesuai kebutuhan, mampu diterapkan dalam skala proyek besar atau kecil dan
mudah untuk mengadopsi perubahan. Laporan ini dilengkapi dengan pendekatan
kuantitatif, menggunakan hasil perkembangan kerja dan logbook magang sebagai
instrumen utama pengumpulan data. Berdasarkan kegiatan yang dilakukan, dapat
disimpulkan bahwa penggunaan metode Scrum dalam pelaksanaan proyek redesign
UI/UX di School of Digital Platform and Digital Services terbukti efektif. Dengan
demikian, peran aktif dan strategi yang diterapkan oleh Project Manager

berkontribusi besar terhadap keberhasilan proyek redesign UI/UX ini.

Kata kunci: serum, UI/UX, aplikasi mobile, MOOC, manajemen proyek
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ABSTRACT

The emergence of MyDigilearn.id as a MOOC service is inseparable from the fact
that the rapid advancement of technology in Indonesia has indirectly contributed
to the rise of tech enthusiasts. This report aims to analyze the impact of Scrum
methodology implementation in optimizing the Ul/UX process of the mobile MOOC
application "MyDigilearn.id" at SoDPS PT. Telkom Indonesia. Scrum is considered
capable of producing products that meet the needs, applicable in both large and
small-scale projects, and adaptable to changes. This report adopts a quantitative
approach, utilizing work progress and internship logbooks as the main instruments
for data collection. Based on the activities carried out, it can be concluded that the
use of the Scrum methodology in the Ul/UX redesign project at the School of Digital
Platform and Digital Services has proven to be effective. Thus, the active role and
strategies implemented by the Project Manager greatly contributed to the success

of this UI/UX redesign project.

Keywords: scrum, UI/UX, mobile applicaion, MOOC, project management
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