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INTISARI 

Analisis sentimen adalah studi komputasional dari opini-opini orang dengan 

menggunakan ilmu text mining. Analisis sentimen akan mengelompokkan teks 

yang ada dalam kalimat atau dokumen untuk mengetahui pendapat yang 

dikemukakan dalam kalimat atau dokumen tersebut, bisa berupa sentimen positif, 

maupun negatif. Sebelum dapat mengelompokkan sentimen menjadi positif 

maupun negatif, data teks akan melalui tahap preprocessing terlebih dahulu. 

Preprocessing berguna untuk membersihkan data dari noise, serta mempermudah 

classifier untuk melakukan klasifikasi. Salah satu tahapan preprocessing data 

adalah stemming dan lemmatization. Stemming dan lemmatization adalah salah satu 

tahap preprocessing untuk mengubah kata berimbuhan menjadi kata dasar. 

Walaupun memiliki fungsi yang sama namun terdapat perbedaan dalam 

implementasi stemming dan lemmatization. Pada stemming pengubahan hanya 

dilakukan dengan memotong/ menghapus imbuhan kata. Sedangkan lemmatization 

memiliki alur yang lebih kompleks dengan melibatkan kamus bahasa untuk mencari 

kata dasar (root). 

Pada penelitian ini dilakukan komparasi antara stemming dengan 

lemmatization untuk kasus analisis sentimen. Dataset akan diklasifikasi dengan 

algoritma support vector machine, kemudian dievaluasi dengan confusion matrix 

dan divalidasi menggunakan metode k-fold cross validation untuk melihat akurasi 

dari masing-masing preprocessing. Dan hasil akurasi keduanya akan dikomparasi 

menggunakan uji statistik untuk melihat apakah perbedaan diantara keduanya 

signifikan atau tidak. 

Setelah dilakukan evaluasi dengan confusion matrix, preprocessing dengan 

stemming menghasilkan akurasi sebesar 85% sedangkan lemmatization 

menghasilkan akurasi 84%. Namun setelah dilakukan uji signifikansi, ternyata 

perbedaan dari keduanya tidak signifikan.  

 

Kata-kunci: analisis sentimen, stemming, lemmatization, uji signifikan 
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ABSTRACT 

Sentiment analysis is a computational study of people's opinions using text 

mining science. Sentiment analysis will classify the text in a sentence or document 

to find out the opinions expressed in the sentence or document, it can be in the form 

of positive or negative sentiments. Before being able to classify sentiments into 

positive or negative, text data will go through the preprocessing stage first. 

Preprocessing is useful for cleaning data from noise, as well as making it easier for 

classifiers to classify. One of the stages of data preprocessing is stemming and 

lemmatization. Stemming and lemmatization are preprocessing steps to convert 

affix words into basic words. Even though they have the same function, there are 

differences in the implementation of stemming and lemmatization. In stemming, 

changes are only done by cutting / removing affixes of words. Meanwhile, 

lemmatization has a more complex flow by involving a language dictionary to look 

for the root word. 

In this study, a comparison between stemming and lemmatization was 

carried out for sentiment analysis cases. The dataset will be classified with a 

support vector machine algorithm, then evaluated with a confusion matrix and 

validated using the k-fold cross validation method to see the accuracy of each 

preprocessing. And the results of the accuracy of the two will be compared using 

statistical tests to see whether the difference between the two is significant or not. 

After evaluating with confusion matrix preprocessing with stemming it 

produces an accuracy of 85% while lemmatization produces an accuracy of 84%. 

However, after the significance test was carried out, it turned out that the difference 

between the two was not significant. 

 

Keywords: sentiment analysis, stemming, lemmatization, significant test 

 

 

 

 

 


